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Anexo 1

¢ Qué es el sistema operativo?

El sistema operativo es el software que coordina y dirige todos los servicios y aplicaciones que utiliza el usuario en
una computadora, por eso es el mas importante y fundamental. Se trata de programas que permiten y regulan los aspectos mas basicos
del sistema.

Los sistemas operativos, también llamados nucleos o kernels, suelen ejecutarse de manera privilegiada respecto al resto
del software, sin permitir que un programa cualquiera realice cambios de importancia sobre él que puedan comprometer su
funcionamiento.

El sistema operativo es el protocolo basico de operatividad del computador, que coordina todas sus demas funciones
de comunicaciones, de procesamiento, de interfaz con el usuario.

Los sistemas operativos consisten en interfaces graficas, entornos de escritorio o gestores de ventanas que brindan al usuario una
representacion grafica de los procesos en marcha. También puede ser una linea de comandos, es decir, un conjunto de instrucciones
ordenado segun su prioridad y que funciona en base a 6rdenes introducidas por el usuario.

Las primeras versiones de las computadoras no tenian sistemas operativos. En la década de los sesenta los ordenadores usaban
procesamientos por lotes y fue durante estos afios cuando comenzaron a desarrollarse los sistemas operativos.

Si bien a partir de los ochenta ya habian comenzado a surgir algunos muy conocidos, a partir de los noventa estos programas
comenzaron a ser mas flexibles y fuertes. Uno de los grandes hitos fue el lanzamiento de Windows 95.
¢ Para qué sirve un sistema operativo?

Los sistemas operativos permiten que otros programas puedan utilizarlos de apoyo para poder funcionar. Por eso, a partir del
sistema utilizado pueden ser instalados ciertos programas y otros no.


https://concepto.de/software/
https://concepto.de/software-de-aplicacion/
https://concepto.de/usuario/
https://concepto.de/computadora/
https://concepto.de/programa-informatico/
https://concepto.de/protocolo-informatico/
https://concepto.de/computador/
https://concepto.de/comunicacion/
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Son parte esencial del funcionamiento de los sistemas informéticos y la pieza de software central en la cadena de procesos, ya que
establecen las condiciones minimas para que todo funcione: la administracion de los recursos, el método de comunicacion con el usuario
y con otros sistemas, las aplicaciones adicionales.

Componentes de un sistema operativo

El sistema operativo posee tres componentes esenciales o paquetes de software que permiten la interaccién con el hardware:

« Sistema de archivos. Es el registro de archivos donde adquieren una estructura arborea.

e Interpretacion de comandos. Se logra con aguellos componentes que permiten la interpretacion de los comandos, que tienen
como funcién comunicar las érdenes dadas por el usuario en un lenguaje que el hardware pueda interpretar (sin que aquel que
dé las 6rdenes conozca dicho lenguaje).

o Ndudcleo. Permite el funcionamiento en cuestiones basicas como la comunicacion, entrada y salida de datos, gestién de procesos
y la memoria, entre otros.

Funciones de un sistema operativo

o Gestionar la memoria de acceso aleatorio y ejecutar las aplicaciones, designando los recursos necesarios.

o Administrar al CPU gracias a un algoritmo de programacion.

o Direccionar las entradas y salidas de datos (a través de drivers) por medio de los periféricos de entrada o salida.
o Administrar la informacion para el buen funcionamiento de la PC.

o Dirigir las autorizaciones de uso para los usuarios.

e Administrar los archivos.

Caracteristicas de un sistema operativo

o Eselintermediario entre el usuario y el hardware.


https://concepto.de/metodo/
https://concepto.de/comunicacion/
https://concepto.de/hardware/
https://concepto.de/archivo-informatico/
https://concepto.de/lenguaje-de-programacion/
https://concepto.de/dato/
https://concepto.de/memoria/#Memoria_en_Informatica
https://concepto.de/cpu/
https://concepto.de/algoritmo-en-informatica/
https://concepto.de/programacion/
https://concepto.de/dispositivos-de-entrada-y-salida-mixtos/
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o Es necesario para el funcionamiento de todos los computadores, tabletas y teléfonos mdviles.

o Otorga seguridad y protege a los programas y archivos del ordenador.

« Esta disefiado para ser amigable con el usuario y facil de usar.

« Permite administrar de manera eficiente los recursos del ordenador.

o La mayoria requiere del pago de una licencia para su uso.

e Permite interactuar con varios dispositivos.

« Es progresivo, ya que existen constantemente nuevas versiones que se actualizan y adaptan a las necesidades del usuario.

Tipos de sistema operativo

Los tipos de sistema operativo varian segun el hardware y la funciéon de cada dispositivo. Existen algunos para ordenadores y otros para
dispositivos méviles.

e Segun el usuario pueden ser: multiusuario, sistema operativo que permite que varios usuarios ejecuten simultaneamente sus
programas; o0 monousuario, sistema operativo que solamente permite ejecutar los programas de un usuario a la vez.

e Segun la gestion de tareas pueden ser: monotarea, sistema operativo que solamente permite ejecutar un proceso a la vez; o
multitarea, sistema operativo que puede ejecutar varios procesos al mismo tiempo.

e Segun la gestién de recursos pueden ser: centralizado, sistema operativo que solo permite utilizar los recursos de un solo
ordenador; o distribuido, sistema operativo que permite ejecutar los procesos de mas de un ordenador al mismo tiempo.

Fuente: https://concepto.de/sistema-operativo/#ixzz6jZvU9FO2

Fuente: https://concepto.de/sistema-operativo/#ixzz6jZuY kxhK

Anexo 2

Un poco de la evolucion de los Sistemas Operativos


https://concepto.de/sistema-operativo/#ixzz6jZvU9FO2
https://concepto.de/sistema-operativo/#ixzz6jZuYkxhK
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- Se accedia directamente a la consola donde se
actuaba sobre una serie de micro interruptores.

« No existian los programadores ni los sistemas
operativos

- Los sistemas operativos hacen una
simple, Tales como:

« Monitores residentes

« Pensamiento por lotes

« Almacenamiento temporal
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aparicion

» Sharing operating system: este sistema

operativo proporcionaba nuevos métodos para
usar los buffer y los elementos de entrada/salida
(BIOS). Este S.O. solo permitia el lenguaje
magquina (codigo binario).

Buffer: Area de almacenamiento
temporal de informacion.
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— A Division OF ACNS

Blcrss GISS

» Sistema de Tiempo Compartido

Compatible:

Fue el primer sistema de tiempo compartido, y B )5s 2 E -

fue desarrollado por el Centro de Computacion T

del MIT y este se utilizo hasta 1973. Aunque no -Fue un sistema operativo de tipo

giie‘é?o:'sttgcn;iozpeﬁegou':aﬂ”g;nnteinef?u:r?;asfl Procesamiento por lotes (batch), desarrollado
{ para la computadora UNIVAC 1107 por CSC

mostrar que el tiempo compartido era viable. 2 :
q P P (Computer Sciences Corporation).

+ Se conoce como modo batch
a la ejecucion de un programa
sin el control o supervision
directa del usuario.

- Era el sistema operativo UNIVAC desarrollado
para el UNIVAC 1108 en 1964. Se combinan las
mejores caracteristicas de los sistemas
operativos anteriores: EXEC I y II EXEC (utilizado
en el UNIVAC 1107).
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Desarrollado por IBM en 1964, fue
desarrollado como una familia de tres
programas de control, que incrementaban
en tamano asi como en funcionalidad.
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Se trata de archivos de texto sin formato,
guardados con la extension BAT que
contienen un conjunto de comandos MS-
DOS que por lo general seria como un
autoejecutable. Era el comienzo de los
comandos formato BAT. FL-gk

Uno de los pocos sistemas operativos

que tenian la funcion
multiprogramacion. S.0. basado en
0S/360.

MIFT

Multifunktionale Trainingsgerate
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El VM/CMS es un sistema operativo de
virtual que se anuncié para el publico en
1972 por IBM.

—

El Xerox Alto, desarrollado en el Xerox
PARC en1973, fue uno de los primeros
personales de la historia.

cpm <

CP/M (Control Program for
Microcomputers) fue un sistema operativo
desarrollado por Gary Kildall para el
microprocesador Intel 8080 (los Intel
8085 vy Zilog Z80 podian ejecutar
directamente el cdédigo del 8080, aunque
lo normal era que se entregara el coédigo
recompilado para el microprocesador de la
maquina.
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- Fue un sistema operativo para la serie de
microordenadores de la serie Apple II fue
lanzado a partir de finales de 1978 a

principios de 1983. ’

B onos  QDOS

- El QDOS (siglas en inglés de "Quick and
Dirty Operating System") es lo que se
traduce en espafiol como "Sistema
Operativo Rapido y Sucio". Escrito y
comercializado por Tim Paterson, era un
sistema de 16 bits que pertenecia a la
compafiia estadounidense

Computer Products.

- VRS YT oYalY ~
e b —

! et N = Y Y

MS-DOS (siglas de Microsoft Disk Operating
System, Sistema operativo de disco de Microsoft)
es un sistema operativo para computadoras
basados en x86. Tuvo ocho versiones principales
y alcanzé gran difusion pero fue gradualmente
reemplazado por sistemas operativos que
ofrecian una interfaz grafica de usuario (GUI), en
particular, por varias generaciones del sistema
operativo Microsoft Windows.
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SunOS fue la version del sistema
operativo derivado de Unix y BSD
desarrollado por Sun Microsystems para
sus estaciones de trabajo y servidores
hasta el principio de los afios 1990.

SSun

S — El Apple Lisa fue un revolucionario
computador personal disefiado en Apple
computer durante el principio de los anos
1980.

MSX es el nombre de un estandar de
microordenador doméstico de 8 bits
comercializado durante los afios 1980 y
principio de los afios 1990.
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105 Amigal

« Fue desarrollado originalmente por
commodore International, e inicialmente
presentado en 1985 junto con el Amiga
1000.

@ux

« HP-UX es la version de Unix desarrollada
y mantenida por Hewlett-Packard desde
1983, ejecutable tipicamente sobre
procesadores HP PA RISC y en sus ultimas
versiones sobre Intel Itanium a pesar de
estar basada ampliamente en System V
incorpora importantes caracteristicas BSD.
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$IRIX

« IRIX es un sistema operativo compatible
con Unix, creado por Silicon Graphics para
su plataforma MIPS de 64 bits.
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- A/JUX (de Apple Unix) fue wuna
implementacion del sistema Unix
desarrollada por Apple Computer para
algunas de sus computadoras Macintosh.
Las versiones siguientes funcionaron en
las series Macintosh II, Quadra y Centris,
asi como el SE. '
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- NeXTSTEP es el sistema operativo
orientado a objetos, multitarea que NeXT
Computer, Inc. disefié para ser ejecutados
en los computadores NeXT.

NEXTSTEP)
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- BeOS es un sistema operativo para PC
desarrollado por Be Incorporated en 1990,
orientado principalmente a proveer alto
rendimiento en aplicaciones multimedia.
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¢ Linux es un nucleo libre de sistema operativo
basado en Unix. Es uno de los principales
ejemplos de software libre. a diferencia de los
nlcleos monoliticos tradicionales, los
controladores pueden ser prevolcados (detenidos
momentaneamente por actividades mas
importantes) bajo ciertas condiciones.

Linux \
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Solaris es un sistema operativo de tipo
Unix desarrollado desde 1992 inicialmente
por Sun Microsystems y actualmente por
Oracle Corporation como sucesor de
SunOS.

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa
Subdireccién de Innovacién Académica

- Plan 9 from Bell Labs o simplemente
Plan 9 es un
distribuido, usado principalmente como
vehiculo de investigacion.

sistema operativo

Plon 9 from Bell Labs
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- OpenBSD es un sistema operativo libre
tipo Unixmultiplataforma, basado en
4.4BSD. Es un descendiente de NetBSD,
con un foco especial en la seguridad y la
criptografia.

PWAINDOW

- Windows 95 fue un sistema operativo con
interfaz grafica de usuario hibrido de
entre 16 y 32bits. Fue lanzado al mercado
el 24 de agosto de 1995 por la empresa
de software Microsoft con notable éxito de
ventas.

‘—‘ A o\~

BVINRAows NI 4.0

- Windows NT 4.0 fue la cuarta version del
sistema operativo de Microsoft Windows
NT, lanzado en 1996. Es un sistema
Windows de 32-bit disponible para
estaciones de trabajo y versiones para
servidores con una interfaz grafica similar
a la de Windows 95.
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Infernc
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« Inferno es un sistema operativo para
la creacion y soporte de sistemas
distribuidos.

« Windows 98 (cuyo nombre en clave es
Memphis) fue wun sistema operativo
grafico publicado el 25 de junio de 1998
por Microsoft y el sucesor de Windows 95.
Como su predecesor, es un producto
monolitico hibrido de 16 y 32 bits.

PA0) 00

AtheOS

- AtheOS, acronimo de Athena Operating
System, era un sistema operativo de
codigo abierto para plataforma Intel x86.
Al principio AtheOS pretendia ser un clon
de Amigaos.
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« Windows 2000 es un sistema operativo de
Microsoft que se puso en circulacion el 17
de febrero de 2000 con un cambio de
nomenclatura para su sistema NT.

- Windows XP (cuyo nombre en clave inicial fue
Whistler) es una versién de Microsoft Windows,
linea de sistemas operativos desarrollado por
Microsoft.

« Caracteristicas: Ambiente grafico mas agradable
que el de sus predecesores. Secuencias mas
rapidas de inicio y de hibernacidn.
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- gnuLinEx es una distribucion Linux libre basada
en Debian GNU/Linux y GNOME, contando
conOpenOffice.org como suite ofimatica, entre
otras aplicaciones.

Kernel version 2.6.32.

- Con soporte para recientes tarjetas de red

inalambricas. Entorno de escritorio: Gnome 2.2.

MUl int o«
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winaows Server 2003

« Windows Server 2003 es un sistema operativo de
la familia Windows de la marca Microsoft para
servidores que salié al mercado en el afio 2003.

Estd basada en tecnologia NT y su version del
ntcleo NT es la 5.2.

—y
Windows .NET
Server2003 9.0)(0

WINDOWS VISTA

- Sistemas operativos desarrollada por Microsoft.

- Una interfaz de linea de comando denominada
Windows PowerShell, que finalmente se ofrecio
como una descarga independiente para Windows
Vista y Windows XP SP2

.
L‘:'

Windows Vista =

- Mac OS X v10.5 denominado Leopard es la sexta
version del sistema operativo de Apple, Mac OS
X, para computadoras de escritorio y servidores
Macintosh. Cubriendo componentes del nucleo
del sistema operativo, asi como también las
aplicaciones incluidas y las herramientas de
desarrollo.

v

X
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Windows Server 2008

« Windows Server 2008 es el nombre de un
sistema operativo de Microsoft disefiado para
servidores.

« Es el sucesor de Windows Server 2003,

distribuido al publico casi cinco afios después. Al
igual que Windows 7.

S Windows Server
J . LR

~ .
ame Longharn i ¥ Windows Server zoos

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccion Académica e Innovacién Educativa

Subdireccion de Innovacién Académica

200€

giNode 0.2.8

« JNode es un sistema operativo totalmente hecho
en Java, a excepcion de una minima cantidad de
codigo en assembler.

« El objetivo consiste en desarrollar un sistema
operativo para uso personal en el que cualquier
aplicacion pueda correr de manera rapida y

segura.
i |
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AL
FAVUS WINAOWS / windows 8
« Windows 7 es una version de Microsoft Windows, - Windows 8 es la version actual del sistema

linea de sistemas operativos producida por
Microsoft Corporation. Esta version esta disefiada
para uso en PC, incluyendo equipos de escritorio
en hogares y oficinas, equipos portatiles, Tablet
PC, netbooks y equipos media center.

’ |
ry

Windows*7

operativo de Microsoft Windows, producido por
Microsoft para su wuso en computadoras
personales, su acomodo de todas los datos de la
computadora es diferente a lo que habiamos
visto en versiones anteriores.

Fuente: htips://es.slideshare.net/GardeBunitaForesita/evolucion-de-sistemas-operativos-61649361

Anexo 3

A continuacion, te contamos mas sobre los sistemas operativos mas famosos:


https://es.slideshare.net/GardeBunitaForesita/evolucion-de-sistemas-operativos-61649361
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Windows

BE Microsoft

Windows nacié como tal en 1975 y fue creado por William H. Gates 111 y Paul Allen, que en esa época eran simples estudiantes y compartian una
gran aficion por las computadoras, quienes decidieron programar por medio de una computadora PDP-10 de Digital Equipment Corporation.

Como ya mencionamos, su arquitectura principal fue inspirada por UNIX. Sin embargo, tiempo después se formo el MS-MOD Windows con una
arquitectura un poco diferente, y con mejoras tan llamativas que a partir de ese momento sus ventas empezaron a incrementarse de una manera notoria,
dando lugar a que después del 2000 se crearan nuevas versiones hasta hoy en dia que existe el Windows 10.
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Linux

M

Linux

p

Este, como ya sabemos, es un sistema operativo que se implemento con la idea de un sistema libre y abierto para que cualquier persona pueda
acceder a la escritura del mismo y modificar su estructura segun su gusto.

Fue en 1983 que Richard Stallman creo por primera vez el proyecto GNU, todo ideado a partir de una estructura de UNIX, y compatible con
POSIX, para dos afios después dejar de ser un simple proyecto, y pasar a ser una fundacion de software libre.

Por ser un sistema que les permite a las personas escribir estructuras y hacerle modificaciones, se vio con un gran crecimiento, aun mayor que el de
Windows. A pesar que no contaba con un buen Kernel. Gracias a UNIX fue creciendo y evolucionando con fuerza.

A pesar de que crecié muy rapido, nunca se atrevieron a lanzar la primera version de LINUX, ya que no la consideraban buena, quedando para uso
personal de su creador Linus Torvalds. Tiempo después (1991) lanzaron la segunda version, que si fue al mercado conocida como LINUX 0.02.
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Después lanzo su version 0.03. Aungue, por fracasos y pruebas, salté de todas las versiones a la 0.10. Luego en 1992 incremento sus versiones hasta
la 0.95, y gracias al reconocimiento y buena aceptacion se tienen las versiones de hoy en dia de LINUX.

MacOS

Este es uno de los sistemas operativos mas jovenes, y es que su primer lanzamiento fue a mediados del 2001, aunqgue se le otorgd el nombre de MAC
Sistema Operativo, gracias a su version Mac OS X lanzada en 1984.

A diferencia de sus predecesores, el sistema operativo de MAC OS X es muy similar al de UNIX, lo que le permiti6 la gran contribucién con la
tecnologia impulsada por NeXT, a mitad de los afios 1980.
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Tiempo después Apple compro la compania (1997), liberandose su verdadera y primera version en 1999, conocida como Mac OS X Server 1.0, que
fue lanzada a competir en el mercado en marzo de 2001, y que realmente era la version nimero 10.

Su crecimiento no fue muy facil, porque partes de su sistema eran un poco mas complicados y costosos que los otros, ademas que por ser uno de los
mas jovenes compitié hasta hoy en dia contra Microsoft y LINUX.

Cronologia de las versiones de los sistemas operativos mas importantes de la historia (Windows, Linux y MAC)

Windows

Windows fue uno de los sistemas operativos que primero salié al mercado. Por tal razon tiene una gran cantidad de versiones, y otras como las
Ilamamaos nosotros ediciones o sub-versiones.

e Windows 1(1985)

e Windows 2 (1987)

e Windows 3 (1990)

e Windows NT (1993)

e Windows 95 (1994)

e Windows 98 (1998)

¢ Windows Me (2000)

e Windows XP (2001)
o Windows XP Home Edition y Windows XP Professional
o Windows XP Media Center
o Windows XP Tablet PC Edition

Ediciones de venta exclusiva

e Windows XP Starter

e Windows XP N

e Windows XP K & KN

e Windows XP Embedded

e Windows Fundamentals for Legacy PC
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e Windows XP Professional x64 Edition
e Windows Vista (2007)
o Windows Starter.
Windows Vista Home Basic.
Windows Vista Home Basic N (versidn europea antimonopolio)
Windows Vista Home Premium (la mas extendida)
Windows Vista Business.
Windows Vista Business N (version europea antimonopolio)
Windows Vista Enterprise.
o Windows Vista Ultimate.
e Windows 7 (2009)
o Starter
Home Basic
Home Premium
Professional
Ultimate
Enterprise
Embedded Standard

©OEEe} O O OWNE
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Ediciones N'y KN

¢ Windows 7 Home Premium N
¢ Windows 7 Professional N
e Windows 7 Ultimate N

e Windows 8 (2012)
o Windows 8 (hogar)
o Windows 8 Pro (redes)
o Windows 8 Enterprise (solo disponible para empresas)
o Windows 8 RT (para los procesadores ARM de los tablets, viene preinstalada)
o Windows 8.1
e Windows 10 (2015)
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MacOS

Windows 10 Home

Windows 10 Pro

Windows 10 Enterprise
Windows 10 Enterprise LTSB
Windows 10 Education
Windows 10 Mobile

Windows 10 S

Windows 10 Pro for Workstation
Windows 10 Mobile Enterprise
Windows 10 Team

Windows 10 Pro Education
Windows 10 loT

Windows 10 N y KN
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Recordemos que Mac OS es un sistema operativo que fue generando sistemas y software desde mediados de 1984, pero después de pasar a ser Apple
lanzo su primer SO oficial en el 2001.

e 1984:
e 1985:
e 1986:
e 1987:
e 1988:
e 1990:
e 1997:
e 1999:
e 2001:

e 2001:
e 2002:
° 2003:

Sistema 1

Sistema 2

Sistema 3

Sistema 4

Sistema 6

Sistema 7

Mac OS 8

Mac OS 9

Mac OS X 10.0 Cheetah
Mac OS X 10.1 Puma
Mac OS X 10.2 Jaguar
Mac OS X 10.3 Panther
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e 2005: Mac OS X 10.4 Tiger

e 2007: Mac OS X 10.5 Leopard

e 2009: Mac OS X 10.6 Snow Leopard

e 2011: Mac OS X 10.7 Lion

e 2012: Mac OS X 10.8 Mountain Lion

e 2013: Mac OS X 10.9 Mavericks

e 2014: Mac OS X 10.10 Yosemite

e 2015: Mac OS X 10.11 El Capitan

e 2016: Mac OS X 10.12 macOS Sierra

e 2017: Mac OS X 10.13 macOS High Sierra
e 2018: Mac OS X 10.14 macOS Mojave
e 2019: Mac OS X 10.15 macOS Catalina

Linux

Luego del anuncio de su salida al mercado en 1991, este proyecto ha contado con la contribucion de cientos de desarrolladores, y a continuacion
veremos algunos de sus principales hitos:

e 1983 —1989: Se cred la primera versién de GNU GPL

e 1991: Se crea el nucleo de LINUX

e 1992: Se licencia el nucleo de LINUX bajo la licencia GNU GPL

e 1993: Se crean muchas versiones de prueba

e 1994: Se publica la primera versién de LINUX 1.0

e 1996: Se lanza al mercado la segunda versién (LINUX 2.0)

e 1997: LINUX es considerado como sistema abierto y varias empresas de software crearon App y programas para este y sus versiones
e 1998: Se crea Oracle con soporte para LINUX

e 2001: Se discrimina LINUX para 64 bits y 32 bits, para un mejor procesamiento.

e 2007: Dell pasa a ser la primera fabricante de computadora con el sistema UBUNTU preinstalado
e 2015: Simplifica sus disefios para que cualquiera pueda afadir nuevas versiones o disefios.

Fuente: https://internetpasoapaso.com/historia-de-sistemas-operativos/
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Anexo 4
Los principales sistemas operativos para maéviles

Si bien en la actualidad, el mercado de los sistemas operativos para mdviles se encuentra perfectamente divido en dos bandos, el de Android y el de
i0S, el SO de los celulares de Apple, lo cierto es que como mencionamos al principio de este articulo, no son los Unicos sistemas que existen, ya que
tenemos disponibles muchas empresas que se encuentran desarrollando software de estas caracteristicas, y que podemos disfrutar en otros celulares
que no son los mas populares y famosos.

En las siguientes lineas vamos a conocer un listado con los principales sistemas operativos para méviles que podemos encontrar en el mercado.

Android

No cabe ninguna duda que Android es el sistema operativo para méviles mas usado en todo el mundo. Este SO es el responsable de motorizar miles de
modelos de smartphones, TV inteligentes, tablets, dispositivos weareables y demas aparatos en el todo el mundo.

El sistema operativo Android fue adquirido hace mucho tiempo por Google a una empresa llamada de igual manera, la cual tenian un desarrollo
muy prometedor, que Google habia estado apoyando econémicamente, y que estaba basado en el kernel de Linux.

Una de las caracteristicas mas destacables de Android es que se trata de un sistema operativo de cddigo abierto y de distribucion gratuita, lo que permite
que muchos desarrolladores lo utilicen como sistema operativo de sus propios disefios. En este sentido, podemos encontrar infinidad de tablets y
celulares inteligentes con Android como SO de reconocidos fabricantes como LG, Sony, Motorola, Huawei y otros, pero también dispositivos de
origen y fabricantes desconocidos, como la mayoria de las tablets y teléfonos de los llamados “chinos”.

El hecho de que se trate de un sistema operativo para maviles gratuito y de cddigo abierto, y la flexibilidad a la hora de ser modificado para
reutilizarlo para otros fines, también lo convierten en uno de los sistemas operativos mas buscados por desarrolladores y fabricantes amateurs o que
recién comienzan para ser instalado en multiples dispositivos, como lo atestiguan cientos de dispositivos a la espera de financiacion en Kickstarter.

Otro punto en donde Android destaca, y que posiblemente la aleje por mucho de los demas sistemas operativos maéviles es su tienda de aplicaciones,
Google Play. En este sentido Android cuenta con aproximadamente con 3.000.000 de apps listas para ser descargadas y usadas, para lo cual lo
anico gue necesitaremos es una cuenta con Google. Esta impresionante cantidad de apps se divide entre aplicaciones gratuitas y de pago, pero son
muchas mas las apps gratis que las otras.
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En este punto tenemos que destacar que Google Play no es el Gnico lugar en donde podemos conseguir apps para Android, ya que también podemos
contar con otras tiendas que no son oficiales, pero que también ofrecen infinidad de software que tal vez ya no esteé disponible para su uso en Google
Play.

Algunas de estas tiendas no oficiales, mejor conocidas como alternativas a Google Play, son Aptoide, XDA Labs, F-Droid, las cual s6lo se ocupa de
software para Android de codigo abierto, Uptodown, APK Mirror y APK Pure, entre otras. Sin embargo, debemos ser especialmente cautelosos a la
hora de bajar software de estos sitios, ya que puede contener malware, al igual que algunas de las apps de Google Play.

Android ocupa el lugar que ocupa en la actualidad entre los fabricantes de hardware, los desarrolladores y el publico en general debido a todas estas
particularidades, y ademas a que se trata de un sistema muy sencillo de usar y personalizar, es decir que practicamente todos los modulos que lo
componen se pueden modificar para que se adaptan a nuestro gusto, a través de las herramientas que se ofrecen de fabrica o mediante programas de
terceros con el conocido procedimiento de root, con el cual se puede modificar en profundidad varios aspectos del teléfono o tablet.

i0S

El otro peso pesado de los sistemas operativos para mdviles. En este caso, a diferencia de Android, iOS estd directamente asociado a un tipo
especifico de hardware, por lo que nos sera practicamente imposible obtener una copia del mismo para poder utilizarlo en nuestros proyectos. iOS es
un sistema operativo para méviles de cddigo cerrado y pago, desarrollado en 2007 por Apple originalmente con el propdsito de ser usado en el iPhone,
pero luego fue adaptado para otros dispositivos de la firma como el iPod y el iPad.

Segun expertos en seguridad informatica, iOS es un sistema operativo para mdéviles muy seguro y con una alta resistencia a los ataques, debido
fundamentalmente a sus raices basadas en Unix y su sistema de permisos, lo que le otorgan una fortaleza que sdlo suele verse en los derivados de
aquel sistema como Linux.

En este sentido, una de las caracteristicas de seguridad mas conocidas de iOS es la activacion por iCloud, procedimiento mediante el cual en caso de
robo o pérdida permite bloquear o inutilizar el dispositivo si no tenemos las credenciales de acceso a dicho servicio.

También los usuarios y expertos suelen resaltar la estabilidad de este sistema operativo movil, la que se debe fundamentalmente a haber sido
desarrollado en torno a un hardware especifico, aprovechando cada una de sus ventajas. Si a esto le sumamos un excelente disefio de programacion,
obtenemos un producto muy sélido y con una alta performance, algo que pocos sistemas pueden ostentar.
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En este punto, el hecho de que Android pueda ser descargado y utilizado practicamente en cualquier cosa, también juega en contra, ya que suele
instalarse en dispositivos con hardware insuficiente como para poder ejecutarlo correctamente, lo que se traduce en una mala experiencia de uso
para el consumidor.

Al ser i0OS un sistema operativo para maviles desarrollado para ejecutarse solamente en determinados escenarios de hardware, asegura al usuario que
su celular siempre tendré el mejor rendimiento, independientemente de la versién del mismo que se encuentre usando.

En cuanto a las funcionalidades de iOS, este ofrece practicamente las mismas que cualquiera de los demas sistemas operativos modernos: widgets,
notificaciones, monitoreo del consumo de la bateria, carpetas de apps, atajos tactiles, reconocimiento de canciones y otras opciones, pero también
cuenta con caracteristicas propias tales como tecnologia 3D Touch, la posibilidad de eliminar las aplicaciones preinstalados que no nos sirven, un
verdadero flagelo en Android y por supuesto Siri, su asistente virtual, el cual nos permite activar multiples funciones del dispositivo sélo con nuestra
VozZ.

También, de la misma manera que Android, cuenta con una tienda de apps, quizas no tan surtida como la de Google, pero no olvidemos que se trata de
un sistema operativo dependiente de un hardware especifico, lo cual reduce su cuota de marcado. De igual manera, en la tienda de aplicaciones de
iI0S podremos encontrar todo tipo de software de excelente calidad, tanto gratuitos como pagos.

Alternativas a iOS y Android

Como ya sabemos, desde hace algunos afios, Android e iOS son los dos sistemas operativos para mdviles mas usados en todo el mundo. Tras el
abandono del mercado de marcas antes emblematicas como BlackBerry o las nuevas como Microsoft con Windows Phone, o los variados intentos de
los “celulares para todos” como los de Firefox, las posibilidades del usuario cada vez se acotan méas en todas las direcciones, dejandolo fuera a
millones de usuarios que no pueden acceder a un celular con la potencia de hardware necesaria para ejecutar sistemas operativos complejos. También
en este contexto quedan afuera cientos de miles de usuarios que por algin motivo no quieren utilizar ni Android ni iOS, debido a que simplemente
no se encuentran conformes con sus funciones.

Por este motivo, a partir de este punto te presentamos las mejores alternativas a iOS y Android que existen en la actualidad, las cuales no son tan
conocidas entre el puablico en general, pero que son capaces de conformar tanto en precio como en prestaciones a un amplio abanico de consumidores.

KaiOoS

La primera alternativa a los grandes sistemas operativos para moviles es KaiOS, un SO ya integrado en celulares econémicos que en la actualidad
se encuentra ascendiendo en el panorama mundial. KaiOS es un desarrollo de una empresa con sede en Hong Kong llamada KaiOS Technologies, la
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cual dedica sus esfuerzos a desarrollar este sistema operativo para moviles orientado a teléfonos celulares basicos, los que les proporciona capacidad
de smartphones pero sin necesidad de contar con una pantalla tctil, pieza de hardware que suele encarecer el ensamblaje de un celular.

En primer lugar, la ventaja mas importante de los teléfonos celulares equipados con KaiOS como sistema operativo es su precio, muy inferior al
de los smartphones estandar. Sin embargo, al carecer de la pantalla tactil, el manejo de la unidad debe hacerse a través de las teclas, del mismo modo
que lo hariamos en otras décadas.

Pero como contrapartida, un celular equipado con KaiOS tiene muchas mas caracteristicas que un celular estandar de su mismo rango de precio.
En primer término, consumen mucha menos energia y memoria, por lo cual la duracion de la bateria es realmente larga.

Luego también tenemos la posibilidad de contar con 4G, Wi-Fi y navegador web, sistema de GPS con su correspondiente app de Mapas, ademas de
las apps de redes sociales Facebook, Twitter, YouTube o la app de mensajeria WhatsApp, ademas de juegos y otras apps de productividad.

Pero sin dudas lo mas interesante de estos celulares con KaiOS es que cuentan con un asistente que le permitira a los usuarios realizar muchas de las
tareas que necesitan, con lo cual se puede reemplazar completamente la carencia de una pantalla tactil.

Este asistente se ejecuta mediante un botdn, y le damos la orden que queremos que el teléfono cumpla, como por ejemplo realizar basquedas o ejecutar
aplicaciones. Esto es ideal para los adultos mayores, ya que no deben depender ni de la pantalla ni de las teclas para poder usar con normalidad del
celular.

Al igual que otros sistemas operativos, KaiOS también cuenta con una tienda de aplicaciones, en la cual se concentran mas de 500 apps gratuitas
de todo tipo.

HarmonyOS

Este sistema operativo para moviles nace de la mano de la reconocida fabricante de celulares y otros dispositivos Huawei, ante la necesidad de contar
con un sistema operativo propio para no tener que ceder ante las exigencias del gobierno norteamericano, en un contexto politico-econémico muy
complicado.

Si bien Huawei no ha dado demasiados detalles acerca de este desarrollo, lo cierto es que si sabemos que se trata de la continuacion de un trabajo
comenzado en 2012 con el objetivo de crear un ecosistema propio de apps y tecnologia orientada a las aplicaciones industriales y el Internet de las
Cosas que pudiera ser controlado por la empresa sin la intervencion de terceros.



-
E D'[ ]’C AC ION Subsecretaria de Educacién Media Superior
Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios

Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica

Sin embargo, tras los problemas con el gobierno estadounidense, el proyecto aparentemente fue retomado y reformulado, convirtiéndose de esta
manera en HarmonyQOS, el cual basicamente es un sistema operativo para moviles con la particularidad de ser compatible con la plataforma de
aplicaciones de Android, es decir que se trata en pocas palabras de una especie de reemplazo del AOSP (Android Open Source Project).

Si bien la intencion de Huawei es lanzar sus proximos desarrollos con HarmonyOS instalado, lo cierto es que todavia existe cierto recelo por parte de
los operadores y los usuarios, quienes han mostrado reticencias al momento de ser consultados, ya que no apostarian a tener un celular con un sistema
operativo que todavia no se encuentra bien asentado.

Por lo pronto en la actualidad, HarmonyOS parece mas un arma que esgrimir ante los embates de los EUA en torno a esta especie de Guerra
Fria economica, que a un sistema operativo que pueda llegar ser interesante de cara al consumidor.

KDE Plasma para moviles

Lo mas probable es que muchos de nosotros hayamos conocido u oido hablar de Plasma, el espectacular escritorio provisto con la distribucion de
Linux KDE. Y también lo mas probable es que nos hayamos verdaderamente deleitados con su calidad y funcionalidad. Pues bien, desde hace ya
algunos afos, existe un proyecto que nos permite instalar este escritorio, junto a todas las demas caracteristicas, en un celular.

Sin embargo, no se trata de una simple app de launcher o similar, sino que se trata de un verdadero sistema operativo para madviles, el cual ofrece
soporte para aplicaciones de Ubuntu Touch, y lo que es mejor noticia, para las apps de Android, lo que sucedera en un futuro no muy lejano.

Sin embargo, y a pesar de no contar con una tienda de aplicaciones propias, lo cierto es que podremos utilizar decenas de aplicaciones que ya son
populares en el entorno KDE de escritorio, como por ejemplo Okular, un lector de PDF, ademas de las propias de cualquier teléfono como calendario,
mensajeria, app de mapas, administrador de archivos, navegador web, app de galeria y todas las demas aplicaciones habituales para un dispositivo de
este tipo.

En el caso que nos encontremos interesados en tener este sistema operativo para maviles de la mano de KDE, lamentablemente todavia no existen
teléfonos ni tablets que se comercialicen. Sin embargo, podemos instalar Plasma en cualquier dispositivo compatible mediante dos opciones. La primera
de ellas mediante Mobile, la cual es la imagen oficial del proyecto, y que se encuentra orientada a celulares y tablets con hardware mas potente, es
decir mas de 1 Gb de RAM, y la segunda es descargar la imagen de PostmarketOS, mas enfocada en dispositivos con menor hardware, pero que no
es oficial.
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A pesar de todo lo prometedor que puede resultar la utilizacion del escritorio Plasma de KDE en un teléfono, lo cierto es que para hacerlo tendremos
que tener bastantes conocimientos, ya que promete ser una tarea bastante compleja.

Sin embargo, con vistas a futuro, Plasma Mobile seguramente se convertird en una alternativa a Android que no podra ser obviada.

Tizen

Si bien Tizen no es un sistema operativo movil precisamente nuevo, ya que sus origenes se remontan hasta 2012, lo cierto es que tardado mucho
tiempo en ser reconocido por el publico en general, debido fundamentalmente a que su implementacién mas exitosa ha sido hasta el momento en
televisores inteligentes.

Sin embargo, su area de implementacion va mas alla, ya que también podemos encontrarlo motorizando muchos otros tipos de dispositivos con pantalla
tactil, como por ejemplo relojes, bandas inteligentes y otros tipos de wearables, heladoras y electrodomésticos, cabinas de informacion y también
dentro del automovil, cumpliendo el rol de sistema de entretenimiento y de muchas otras funciones.

Este sistema operativo fue desarrollado por Samsung con el propésito de contar con un SO que, con pocas modificaciones, pudiera ser adaptado a todo
tipo de dispositivos y de industrias. Por este motivo, sus desarrolladores ofrecen diferentes tipos de perfiles de Tizen, dentro de los cuales podemos
contar con Tizen IVI, que se ocupa de la informacion y el entretenimiento en el vehiculo, Tizen Mobile, para smartphones, tablets y otros
dispositivos portatiles, Tizen TV, por supuesto para televisores inteligentes y Tizen Wearable, perfil que incluye a todos dispositivos que se pueden
vestir, como las bandas inteligentes.

Toda esta flexibilidad es posible gracias a que Tizen OS fue desarrollado desde cero teniendo como base a Linux, algo que comparte con muchos
de los sistemas operativos actuales, y a toda la experiencia volcada sobre el sistema del pingtiino durante muchos afios, lo que le otorga grandes ventajas
y caracteristicas, como por ejemplo la seguridad, algo ya probado en otras implementaciones en donde se usa Linux.

Tambien resulta como beneficio del uso de Linux, que Tizen sea un sistema operativo para moviles de cédigo abierto, por lo que cualquier
desarrollador, independientemente de su importancia en el mercado, puede hacer uso del mismo en sus propios proyectos, que no es poco.
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Ubuntu Touch

Por altimo, no podiamos dejar pasar a otro derivado de Linux, pero esta vez de la mano de una de las mas exitosas distribuciones del pingtino de los
altimos afios: Ubuntu. Ubuntu Touch es el sistema operativo para moviles que representa la culminacion de los esfuerzos de Canonical, la empresa
detras de Ubuntu, de contar con un ecosistema de sistemas operativos.

Sin embargo, hoy en dia por diversos motivos, la distribucion Ubuntu o la propia Canonical tienen poco o nada que ver con Ubuntu Touch, la cual esta
sostenido por un grupo de desarrolladores de la Comunidad UBport, lo que sin embargo no interfiere en modo alguno en gue el sistema operativo que
desarrollan no tenga éxito en su cometido, consiguiendo un producto bien acabado y con excelentes prestaciones.

En la actualidad, Ubuntu Touch no es sencillo de obtener, ya que sélo se han instalado de manera oficial en unos pocos celulares inteligentes y
tablets. Sin embargo, para los entusiastas existe una manera de instalar Ubuntu Touch en una cantidad importante de dispositivos, mediante lo cual
podrian volver a la vida con software nuevo.

Para ello, los desarrolladores ofrecen en su sitio oficial una lista de todos los dispositivos compatibles con Ubuntu Touch y las instrucciones para
instalar el sistema operativo en esos dispositivos. Quizas no sea la solucion ideal para todos, pero los que manejan un poco mas los temas relacionados
con las ROMS y demas funcionamientos del teléfono sabran apreciar. Es mas, también existe la posibilidad de utilizar un instalador, desarrollado por
el equipo de UBports, que nos permite instalar Ubuntu Touch casi sin esfuerzo y con unos pocos clics.

Entre las caracteristicas que ofrece Ubuntu Touch podemos encontrar un fuerte compromiso con la privacidad, por lo cual ofrecen blogueadores y
todo tipo de implementaciones para conseguir que la privacidad de nuestros datos quede intacta.

Por ultimo, otra de las grandes ventajas de Ubuntu Touch es su tienda de aplicaciones, en la cual vamos a poder conseguir apps de calidad y de
excelentes prestaciones completamente gratuitas, como por ejemplo Discord, Mercado Libre, Telegram, Gmail y muchas mas.

Fuente: https://www.tecnologia-informatica.com/sistemas-operativos-moviles/

Anexo 5

Hablemos de VirtualBox

VirtualBox tiene unos cuantos fieles gracias a que no cuesta nada, es multiplataforma y tiene un gran nimero de caracteristicas que hacen que ejecutar y
mantener las maquinas virtuales sea pan comido. Las descripciones y los parametros de las maquinas virtuales se almacenan en archivos de texto XML sin
formato para facilitar la portabilidad y el intercambio de carpetas. Su funcion “Guest Additions”, disponible para Windows, Linux, Solaris y OS/, permite la
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instalacion un software en la maquina virtual que otorga privilegios adicionales a la maquina host para tareas como compartir archivos, compartir unidades
y periféricos, haciendo que VirtualBox sea mas facil de usar.

éQué elementos hay que tener en cuenta para crear una VM?
1- Tipo de SO

: \) Crear miquina virtuel

—_——

Nombre y sistema operativo

Seleccone un nombre desc v Para b nueva mégquina virtual y selecoone & tpo de

sistema operativo que tiene ntenctn de rstaler en ella. Bl nomire Que seleccione
serd usado por VirtusBax para identificar ests méquna.

Nombre: YM de Yael
Too: |Maoesoft Windows:

versin: |Windows 7 (32:b1)

Es recomendable especificar el tipo de sistema operativo que se va a virtualizar para que el software de virtualizacidn configure automaticamente el entorno
virtual

2-Memoria RAM
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-

- g Crear maquina vittual

‘ Tamafio de memoria

Seleccone la cantidad de memoria (RAM) en magabytes & ser reservads para 's
méquine virtusl

€ tamalo de memoria recomendado es 1024 M8,

La cantidad de memoria reservada para la maquina virtual debe ser menor a la memoria total que tiene el equipo fisico para evitar errores de estabilidad.
Se recomienda usar hasta un maximo de 50% de la memoria fisica total.

3- Almacenamiento

-

X g Crear magquina vrtual

-_—— o -
Disco duro
Si desea puede agregar un disco duro virtual 8 ls nuevs maquina. Puede cresr un

nuevo archive de disco duro o selecoonsr LNo de i Ista o de ors ubcacdn usando o
ono de ls carpeta

Sinecesita una configuracion de Simaceraments més compleje puede omity este
peso y haces los cambios & les referencas de ls méquine vrtusl une ver cesds.

£ tamafio recomendado del dacs duro es 32.00 GB.
No agregar un disco duro vl
@ Crear un disco duro virtusl shora

Usar un arcwvo de disco duro virtual extstente

Otro punto a tomar en cuenta es el almacenamiento, ya que, el software de virtualizacién “simulara” un disco duro, en el cual se alojaran los archivos de
nuestro sistema virtualizado.
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Pasos para realizar la creacion de una maquina virtual en Windows

1- Abrir software de virtualizacidon

iBenvenido a VirtualBox!

L e rserita o esta vertana contene La beta de
b s § U008 de mbGNAS ¥ Liakes de 0
comgutadera. Est

ta bata st vack poroue todes o ha
reads ngun méguna viual,

Parn s U s migare v resone o botin
Mo e Lo b e b arvestias (ricon Loecaca &0
o s
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(o) Cresr maquina virtusl

——
Nombre y sistema operativo
Selecoone Ln nombre despve para i nusva mécuine virtusl y selecoone ef too de
sstema aperative que Sene ntencidn de nstalar en elis. El nombre que seleccone
serd usado por VirtualBox para dentfcar esta miquna,
Nombre: WM de Yael

Too: | Maoeeft Windows

Verson: | Windows XP (32-bet)

g Crear maquina vitual
-—

—

Tamafo de memoria

Selecoone & cantidad de memoria (RAM) en megabytes a ser reservada para @
mguna wwial,

El tamafio de memara recomendado es 192 M8

A

Recuerda utilizar maximo el 50% de la memoria total.
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O Crear maquina virtual

Disco duro

S desea puede 3gregar un Ascd duro Wil 3 [ nueva maQuUINg. Puede crear un

nueve ardwo de deco Ao © selecoonar uno de 3 ista o de otra ubicacdn usando o
cona de la carpeta.

. S necesita una configuracdn de almacenamiento mis compleja puede omitr este
Paso y hacer los cambios a las preferencas de b maquina virtual una vez creada.

B tamaflo recomencado del dsco duwro es 10.00 GB.
No agregar un disco duro virtual
& Crear un deco duro wiiial ahora

Usar un archwo de deco duro wrilal exstente

< Crear de disco duro virtual

Tipo de archivo de disco duro
Selecione & 1po de archivo Que quere Lss pars & Nuevo disco duro virtusl. S no necesita usario
on otro software de vriuakzacdin puede dejar esta configuracin sn cambiar,
® VDI (VirtusBox Disk Image)
VHD (VWriual Hard Disk)

YMOX (Virtual Machine Disk)
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Q Crear de disco duro vietual

Ubicacion del archivo y tamafio

Encriba & nombre 08l archivo de unidad de theco duro virtual en ol campo debajo o hags deen ol
i£0no de Carpeta para selecoonar Una carpeta dferente donde crear o archive

WM de Yael

Selecoone & tamafio de deco duro Wirtual en megabytes. Este tamallo es o lnite para & archwo de
Gat0s Que UNa méquna WL podré aimacenar en ¢ deco duro.

Herraesentss de mbgune |

iflienvenido a Virtualiox!

13 parte @ouerda de esta ventana contiens la bsta de "
méqunes vriuales v orupos de médgunas virtusies de su
eputadora.

-
13 parte dereche de &9l ventans represents un conjunto
de Que e5tan actuaimente ablertas {0 pueden
sor abeer tas) Dara 1 mAQUNA VU ACN. Pars Lra nta J
de herramientas deponbies compruebe e menG -
comespondente en B parte derecha de B bara de
hert amentas prraps uiscads en ls parte superor de ls

ventana £523 1523 serd extendida con nuevas herramentas
& versines futuras

Puede presonar e teds F1 para abtener syude
rstantines o Visitar wis, Wiaihox.org para més
nformacdn y rovedades.

Detalles
Merraments pars observar los detaies de le maquine virtual (MV). Refies grupes de
Dara i MY elegida ¥ peTINtE COErAN0NTE DASKAS &n Gertas (ropsdaces

{come loz dsposibvos de simacenamento de ls méquna).
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Genoral

General
Sesterne @

Pantalla

Admacenamiento

YECEEN

Audio

gl

Red

(»

Puertos serie
uss

Carpetas compartidas

b TR R~

Intefaz de usuario

Genessl Sistema

Pantalla Memona base e L

destildardisquete™ M6 0nMe {
Almaceneariento =
Orden @ 7| & Dsquete | &
Audio 71 ) Optica Il
7| & Deco duro con las fiechas de
A e
|C:\Users\VaeI Ayala\Desktop\fotos tarea\SApngr

Puertos sene Chpeet: PIEw E

primer lugar |

Red

USE Dspostvo apuntador: | Tableta USE L.

Caractenstcas extenddas: Habditar 1O APIC ‘
Carpetas compamidas st &1 (sdio 50 cales)

” Interfaz de ususno Reloj hardware en bempo UTC ‘
—

dDoeRYEaEN |
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Genera!

Sistema Avbutes

Nomore: [DE
Pantalla
Too: |PiX4

Almacenamiento | 3 7| usar cache de 1/O anfitndn
Andie ﬁ seleccionamos.
Red

Puertos sene

use
Carpetas compartidas

Interfaz de usuano

BLRCePNYELCEN

B sew
D Corvmase £X D —— hd 4 }
Paems
- @ - - é“' .
B e OO

> -
[P . —
» e PR

rmcam e

B s
F a

S bevte e oo
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respaido (T} » mos
Orgonize »  New folder
o Recent Places < larme

wpite

Lt
e periver.com_Windows iP_Pro_$93_32 bt

@ Music

= Pictures
B video:

o) Homegroup
& Computer

S Netaork
abrir

File mame  porver.com_Windows_XP_Pro_$93_32_be Todos los archwvos de discos of v

: g General Almacenamiento
..J H Sictoms T00sD.cs 36 Mimacenamento Atrttos v
Naeva — Q Controlador: I Undad Gpoce: | 108 sacundanomaestro v | (o) | [bales
anta .
ﬂ — o e Yo CDIOVD wvo
‘ W Almacensmiento O s com_Wndows Informackn
~ Tpo: Imegen
Audo
gl Tamafo: §17.81M8
 Red Utcacsie:  D: ysas beindows Windows xp pan |
v Conectado
Puertos sene s
|
use \

Carpetas compartidas

Brve

Irterfaz de usuano
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7- iniciar VM

Oracle VM
Archive  Miquine  Ayuds
- iBenvenido a VirtualBox!
. A D0 GOuserda de esta ventana contens | kst 0
mbaanes vrhusles ¥ GUD0s de mAQUNSS W iusles de 5
seleccionamos - st ventun £ 13 CORMY

nuestra VM y le
damos click a iniciar

Juu
Herramientas de méguns | | Herramentas gobales

Puede presonar i tacis FI para cbtener ayuda
itantires o oetar rthusbe e 8 M

nformacon y novedades.

Detalles

s Dar s observer ioa detabe
s o MV dlegda y perm
post o8 de Mmacenament

8.- Configurar el Sistema Operativo

indows Setup

Setup is loading files (Mulex AcceleRAID 16@ Disk Arrau)...

En este caso, se muestra el ejemplo de una configuraciéon de Windows XP de 32 bits
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Windows XP Frofessional Setup

The following list shows the existing partitions and
unpartitioned space on this computer.

Use the UF and DOWN ARROW keys to select an item in the list.

To set up Windo XP on the selected item, pre ENTER.

create a partition in the unpartitioned space., pr

delete the selected partition. press D.

at Id B on bus on atapi [HBRI]

le damos enter v
elegimos el formato

ENTER=Install C=Create Partition F3=Quit

Después iniciard desde el disco virtual

s
2 Windows

Collecting An exciting new look

information

Update combines a sleek look, clean ines, and appealing colors with a
task-oriented design and exceptionally streamlined navigation,
Preparing

installation The redesigned Start menu makes it easier tRﬁnd important

(o)
© Dynamic Windows® XP Professional sports a visual desian that
(o)
® information and to access the programs you w.e most
frequently.
@ Finalizing By automatically cleaning up the notification area of the
installation taskbar and grouping related taskbar items, Windows XP
makes it easier to switch between programs and to open,
Setup will complete in viewy, or close multiple items at the same time.
approximately:
39 minutes
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Direccion General de Educacién Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccion Académica e Innovacién Educativa
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Configuramos la region, fecha y hora

8 30
*» Windows

dows XP Professional Setup
Collecting

information Regional and Language Options
‘You can customize Windows XP for different regions and languages.

Dynamic
Update

Preparing

installation Regional and Language Options allow pou to change the way numbers, dates.
currencies and the time are displayed. You can also add support for additional
languages, and change your Iof 3tion setting.

The Standards and formats setting is set to English (United States). and the
@ Finalizing location is set to United States.
installation

To change these settings, click Customize. Customize...
Setup g:il complete
approximately: Text Input Languages allow you to enter text in many different languages. using
33 minutes a variety of input methods and devices.

Your default text input language and method is: US keyboard layout

To view or change your current configuration , click Details. Details... l

Configuramos nuestro usuario y contrasefia

—_——
* % Windows

ndows XP Professional Setup
Collecting

infFormation P lize Your S

Setup uses the information you provide about yourzelf to personalize your Windows
Dynamic HP software.

Update

Preparing
installation ﬁ Type pour full name and the name of your company or organization.

MNapme: IYaeI Apala

@ Finalizing
installation Iurnl:uella

Setup will complete
approximately:
33 minutes
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Se puede configurar la cuenta de administrador

oy o
# 2 Windows

Windows XP Professional Setup
Collecting

information C: Name and Admini: P d
You must provide a name and an Administrator password for voun computer.

Dynamic
Update

Preparing
installation E Setup has suggested a name for your computer. IF your computer is oh a
A netwark, your network administrator can tell you what name to use.

Computer name: UMBRELLS-2174D1

Finalizing h

installation Setup creates a user account called Administrator, You use this account when
vou need full access to your computer.

Setup will complete.

imately: ooty
Wp:;g’.::;-mtavs Type an Adranistrator password,

Administrator password: |.-----o--

Confirm password: [sesecsass Ci\Users\Vael Ayal:
Vael 25 02 2019 21

< Back I Mext > I

Por ultimo, se corrobora la fecha y si no es correcta, se cambia.

s -
2 Windows

Windows XP Professional Setup

Collecting
information Date and Time Settings
Set the conect date and time for your Windaws computer.

Dynamic
Update

Preparing

installation [ Date & Time
Fg—!] | Monday . February 25, 2019 ;| | F1206PM =]
installation ~Time Zone
:;':2,‘;’,::;’;‘?"3“ 0 [(GMT-02.:00) Pacific Time [US & Canada) =l
33 minutes —
v Automatically adjust clock for dayhight HW changes
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El sistema operativo real va a bajar su rendimiento ya que estd virtualizando un ordenador.

" Pentium Dual-Core E5300

CPU Core 1197 MHz
CPU Core p—

'!! Generic Memory
Memo
Used Memory 2.8GB

Available Memory 0.2GB
M WDC WD5000AAVS-00ZTBO
Temperature 44,0°C
M WDC WD800JD-08LSA0
Temperature 48.0 °C

Después de completarse la instalacidn, se ajustara la resolucion de pantalla.

i

To improve the appearance of visud'elements, Windows will automatically
adjust your screen resolution.
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Ultimos ajustes antes de iniciar

2 Windows

Who will use this computer?

Type the name of each person who will use this computer. Windows will create a separate user account for each person so you
can personalize the way you want Windows 1o organize and display information. protect your files and computer setings, and

customize he deskiop.
Your name"
2nd User
Ard User
4th User
5th User
en In aiphabetical order When you start Window:

i you want to set pa: Mt penm
sefling up Windows, just click Control Panet on the

These names will 3ppear on e Weilcome scre
cHck your name on the | e screen 10 be
each user. or add more user unts after you fi
Start menu. and then dick User Accounts.

@

Fot help
cfick here of press F1

Finalizando la instalacion.
2 Windows

Thank you!

Congrahslations, youTe ready to go! Here's what you just accomplished:

Your computer ts configured foc Intermet access
To leam about the exciing new features of Windows XP, take he Product tour You can also ind useful Iformabon in the Help and
Support Center. These options are located on the Start menu

@

Fot help.
click here of press £1

L3

o [

Guia realizada por: Maas Caamal Carlos, Maldonado Aguilar Danila. Cbtis 120, Mérida, Yucatan.

https://www.youtube.com/watch?v=GG2vwAURDpoé&feature=youtu.be
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2. Configura Sistema Operativo
2.1 Configuracion de Windows

Cuando instalamos un nuevo sistema operativo suele ocurrir muy frecuentemente que los drivers o
controladores no son reconocidos por este, esto significa que no funcionaran o no lo haran
correctamente, por ejemplo, los casos mas comunes son el sonido, video y red, entre otros, en el caso
del video este funcionara, pero no de la forma correcta, la resolucion no llegara a su maximo, la
profundidad de colores no llegara a 32 bits y perderemos la capacidad de aceleracion, etc.
Normalmente las computadoras vienen con un disco 6ptico (CD o DVD) con los drivers dentro, sin
embargo, a veces puede que no tengamos este disco y debamos recurrir a buscarlos en Internet, si
esto ocurre es posible que necesitemos instalar el driver manualmente. Si llegado el caso tenemos
gue buscar el controlador en Internet podemos encontrarlo con su instalador o sin este. Cuando este
tenga instalador el asunto es facil, funciona como el instalador de cualquier programa, si el instalador
no esta utilizaremos la instalacién manual del driver. En esta misma web se pueden encontrar unos
pocos drivers, algunos, quiza la mayoria, son para instalacion manual. Otro problema con el que nos
podamos encontrar es que tengamos algun controlador dafiado o un conflicto y el dispositivo no
funciona, en este caso nos servird también la instalacion manual porque a veces es la Unica manera
de solucionar ese tipo de problemas.

Estos son los pasos para instalar un driver de forma manual:

En Windows tenemos un programa que es el Administrador de Dispositivos, aqui se agrupan todos los
dispositivos que tengamos instalados y no instalados. Para abrir este programa tenemos varios
meétodos, hacemos clic en el boton Inicio, después haga clic en Panel de Control y de las opciones
elija Administrador de Dispositivos. También puede acceder, hacemos clic en el boton Inicio, después
nos deslizamos a la opcién Mi Equipo, haga clic boton derecho y del mena contextual elija la opcién
Propiedades, después de la ventana que aparece haga clic en Administrador de Dispositivos, aparece
la ventana:

= Administrador de dispositivos - a
Archivo  Accien  Ver Ayuda
= @D HE E
S
L, Adaptadores de pantalla
& Adaptadores de red
2 Baterias
6 Bluetooth
= Colas de impresitn
Cg Controladoras ATA/ATAPI IDE
<& Controladoras de zimacenamiento
§ Controladoras de bus seri universal
%/ Controladoras de sonido y video y dispositivos de juege

=5 Dispositivos de imagen

{5 Dispositivos de interfzz de usuario (HID)
22 Dispositivos de seguridad

[ Dispositivos de software

18 Dispositivos del sistema

. Dispositivos multimedia digitales

4] Entradas y salidas de audio

1% Equipo

K| Monitores

P Mouse y atros dispositivos sefialadores
2 Procesadores

(4 Sensores

= Teclados

s Unidades de disco

&4} Unidades de DVD o CD-ROM

[ IE'E Mm@ m T EmE 3 @) 0602pm
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Si encontramos un dispositivo que no estd instalado, es
decir que no tiene driver, encontraremos un simbolo en
amarillo, si el dispositivo esta instalado pero de forma
errénea o tiene algun problema encontraremos un signo de
admiracién sobre este (imagen abajo).

Ahora ya tenemos ubicado el dispositivo sobre el que

instalaremos el controlador o driver de forma manual, con el 5 [ Otros dispositivos
mouse hacemos segundo clic o lo que es lo mismo abrimos B
el menu contextual sobre el dispositivo que queramos, s 'T’e“(”ad:"“ ]
P Unxdadés de disco |
 Administrador de dispositivos :J_E_JJ _)SJ
Archivo Accion Ver Ayuda Es im,,u. LA ILC YUs UG T IUD W 11O TU DU O o

s m E Hm R 28S
+ & Adaptadores de red =]
- ﬁg Baterias

+ & Controladoras de almacenamiento

4 - Controladoras de bus serie universal

+ ¢ Controladoras host de bus IEEE 1394

+ «5g Controladores ATA/ATAPI IDE

+ =5 Dispositivos de imagen

# :l,, Dispositivos de interfaz de usuario (HID)

¥

¥ Dispositivos de sonido, video y juegos
W& Dispositivos del sisten/
W) Dispositivos portatilgs

o

¥

+ & Equipo Deshabilitar

# &J Modems Desinstalar

& '- Monitores -

%P Mouse y otros dispofti Buscar cambios de hardware

;‘,‘ Otros dispositivos
;Y Dispositivo descc
+ ~ Procesador

Propiedades

Actualizar software de controlador...

# < Teclados
# 5 Unidades de disco
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74 Administrador de dispositivos (=] P
Archivo Accion Yer Ayuyda
e m O Hm &S BRE
+ & Adaptadores de red -l
+ €$ Baterias
+ & Controladoras de almacenamiento
# . Controladoras de bus serie universal
3 & Controladoras host de bus IEEE 1394
+ g Controladores ATA/ATAPI IDE
+ =7 Dispositivos de imagen
- 1,, Dispositivos de interfaz de usuario (HID)
+

%% Dispositivos de sonido, video y juegos
A Dispositivos del sistema
@ Dispositivos portatiles
W& Equipo
&) Modems
‘3 Monitores
7 Mouse y otros dispositivos senaladores

icono que representa al dispositivo no sobre
el grupo, por ejemplo, tomemos la imagen de
arriba en Windows XP, lo que tendriamos que
hacer es darle clic derecho del mouse sobre
el que dice “Modem PCI” y NO sobre “Otros
dispositivos”. Habiendo dejado claro esto
podemos observar que en el menu que
aparece tenemos la opcion “Actualizar
software de controlador...” (imagen abajo)

Ahora la cuestion varia un poco levemente segun sea el sistema operativo.
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2.2. Como identificar las caracteristicas de la computadora

Actualmente en casi todos los hogares se cuenta con la presencia de un Computador, Ordenador, PC,
portatil o como se le quiera llamar. Pero muchas de estas personas, la mayoria en realidad no saben
con qué caracteristicas fisicas cuentan y por ende no saben el provecho maximo que pueden sacarle
a sus equipos. Tener conocimiento de estas cosas, como por ejemplo cuanto Disco Duro tenemos,
memoria RAM, velocidad del procesador, memoria de video, sonido, entre muchos otros, nos da
muchas ventajas y sobre todo nos da el conocimiento de si contamos con un equipo de condiciones
bajas, normales o muy altas.

La primera es simplemente ubicando la tecla Windows s (ubicada en la parte inferior izquierda) +
la tecla Pausa (ubicada generalmente en la parte superior derecha) en tu teclado y oprimirlas en este
orden, dejando presionada la primera y posteriormente presionar la segunda. Saldra una ventana que
muestra basicamente la siguiente informacion:

VerS|én de WlndOWS que tleneS actual Ver informacion basica acerca del equipo
procesador, memoria RAM y algunos “"&"™
datos re|evantes . Copyright © 2009 Microsoft Corporation. Reservados tados los derechos.

DObtener mas caracteristicas con una nueva edicion de Windows 7

Otra forma de hacer este mismo procedi

por si se dificulta un poco con las tec

haciendo clic derecho sobre Equipo y lu ey -
Pro p iedades: Procesador: Intel(R) Core(T) IEEEGEG— 3.00 GHz

Memoria instalada (RAM]: 120 GB

Sistema

Evaluacion:

Tipo de sistema: Sistena operativo de 64 bits

Lépiz y entrada tactil La entrada tactil o manuscrita no estd disponible para esta pantalla

Configuracién de nombre, dominio y grupe de trabaje del equipe

Nombre de equipo: mg-PC B Cambiar
Nembre complete de mg-PC configuracién
equipo:

Descripcién del equipe:

Grupo de trabajo: WORKGROUP
€ Herramienta de diagnéstica de DirectX = et

Sotena | Pl | Sonco 1| Sondo 2] Sonde 3 [ S & Bt Otra sencilla forma de conocer las caracteristicas
Esta herramienta informa detalladamente acerca de los companentes y controladores de DirectX instalados en el sistema. de tu Ordenador’ aunque un pOCO més deta”adas y
o e e i, T TSI o Bl o eSS PR s oo técnicas que la anterior informacion es utilizando el
DxDiag. Lo Unico que se debe hacer es de nuevo
faeisiniiveia presionar la tecla Windows A8+ la tecla R y
PR e escribir en la pequefia ventana que sale “dxdiag”
e sin las comillas y luego se presiona Enter. O
o e S e e simplemente escribiendo dxdiag en el buscador de
P S S windows (Windows 7 / 10) y presionando Enter de

Wersidn de Direct¥: DirectX 11

nuevo. Saldrd una ventana que muestra mas
detallada la informacion:

7] Comprobar firmas digitales de los Laboratorios de calidad de hardware de Windows (WHQL)

DxDiag 6.01.7600. 16385 32 bits Unicode Copyright © 1998-2006 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

[ Ayuda | [ Eiecutar 64+bit DixDiag | [ Pagnasiguiente | | Guardar la informacién... | | Saiir
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AIDAG64. Es una aplicacion informéatica, de cédigo cerrado, que sirve como herramienta de diagndstico
del sistema. En sus diferentes paneles, muestra informacion sobre todos los dispositivos de hardware,
programas instalados y rendimiento de los componentes, para lo cual realiza un extenso y detallado
analisis del sistema, mostrando practicamente todos los aspectos del mismo referente a hardware,
software, configuracion de red, asi como diversas pruebas de rendimiento.

AIDA64, ademas de proporcionar sumarios completos respecto a la configuracion de hardware y
software de la computadora, facilita enlaces a la Web del fabricante para mayor informacién y/o
descarga de controladores.

[Z) AtDAS4 Extrerne Edition | TRIAL VERSION | | 45 S

Archivo  Ver Informe Favortos Memaméentas  Ayuda

-y ’\ o );,2‘ . ¥ Informe . J Actuslizaciones de controladores < Jr Actualizaciones del BIOS &4 Comprar abora
Meny | Favoros Carnpo Valor
=] AIDASS v2.20.1800 »  MEguipo

& Equipo /& Tipo de equipo ACPIvS4-based PC (Mobie

C> /& Resumen £7 Sistema cperativo M fe W ]

19 Nombre del equipo & Service Pack del SO | TRIAL VERSION |

R e

= internet Exploter

; Ml c’f. tectX

U COvercleck
‘Q Admunstracion de ¢
B tquipo portitil
V) Sensor
% Placa base

L7 Sqrems operatro

'R Nembre del equpo W7 Xp.018

B Nombre de usuatio

& Dominio de inicio de sesion | TRIAL VERSION |
Fecha / Hora 2012.03-27 /1250

“ Placa base

3 Servdor
'™ Pantalla B Tipo de CPU
& Multimedia @ Nombre de la placa base Toshiba Satelite PT55
e Almacenamiento . Chipset de by placs bate te '
W Red D\ ternoria del satema [ TRIAL VERSION |
o Directx P DOVINIL: Mixcron 8JSF25664H 2GB8 DDR3-1333 DDR3 SORAM B8-8-2 09 MHy) (7-7-7- 08
= Dispostivos P OIMMS: Samsung MATI8S27... | TRIAL VERSION |
5 Software B Tipo de 8103 ) !
¥ Segundad

58 Confiouracion A Pantalla

B Adartsdne Ao idan

2.3 Instalar Controlador Grafico o Video en Windows

En la imagen de abajo podemos ver la secuencia, primero elegimos la opcion marcada y llegamos a
una ventana donde deberemos buscar la carpeta donde estan los archivos del driver, es importante
gue no esté comprimido, en la segunda ventana hay que asegurarse también que este habilitado la
casilla “Incluir subcarpetas” si es que tenemos varias dentro de la carpeta del controlador. Luego le
damos a siguiente para que se termine de instalar. Es posible que si el controlador no esté firmado por
Microsoft nos aparezca una ventana para confirmar si deseamos continuar con la instalacion.
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Continuamos y terminamos la instalacion, luego reiniciamos y si conseguimos el controlador correcto

habremos finalizado.

En Windows 7 u 8 tenemos una carpeta que
dentro tiene muchas mas carpetas con drivers
de diferentes tipos y modelos el sistema nos
buscara automaticamente dentro de cada una
de esas carpetas. Esto no ocurre en Windows
XP, tenemos que ir directo a la carpeta donde
esta el archivo de instalacion del driver, el cual
tendra la extension “.inf’, si no ubicamos ese
archivos simplemente no podremos seguir por

gue el botébn para continuar quedara
inhabilitado.
Ahora si, seguimos para terminar la

instalacion. Aclaro que a veces podemos llegar
a encontrar varias versiones del controlador
gue nos gquedaran listadas (paso 4), en ese
caso tendremos que ir probando cual es el que
sirve.

Una vez que elegimos el archivo relacionado
con el dispositivo a configurar (controlador),
se muestra el asistente de instalacion. Elija la
opcion: Si, solo esta vez, después haga clic
en el boton Siguiente.

-y
o Actualizar software de controlador: peouffn device for Amd 64 bits systems
Coémo desea buscar el software de controlador?
Cancelar
o e
| Q Actualizar software de controlador: pcouffin device for Amd 64 bits systems
Busq ftware d 1 ] 1 quif
Buscar el software de controlador en esta ubicacion
ICA\Datos\Alenacen\Drivers\Card Reader,JMB38X Egaminar..
7 Inclui subcarpetas
# Elegir en una lista de controladores de dispositivo en el equipo
Esta lista mostrara of software de controlador instalado compatible con of dispositivo y todo ¢l
software de controlador que esté en la misma categoria que of dispositivo

Asistente para actualizacion de hardware

www. utiltecnico.com

Asistente para actualizacion de
hardware

Windows buzcard el software existente w el actualizado en su
equipo, en el CD de instalacion de hardware o en el sitio Web
de "Windows Update [con su permisa).

Leer nuestra directiva de privacidad

iDesea que Windows se conecte a Windows Update para
buscar software?

51, sl esta vez
() 5. ahora v cada vez gue conecte un dispositivo

Haga clic en Siguiente para continuar.

Siguien;e)] I Cancelar
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Asistente para actualizacion de hardware

Este asistente le ayudard a instalar software para;

ATl Radeon HD 5450

\') Si su hardware viene con un CD o dizquete de
~4i instalacién, insértelo ahora.

;[ué desea que haga el asistente?

() Inztalar automaticaments el software [recomendadal

Haga clic en Siguiente para continuar.
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En el siguiente cuadro del asistente.

La opcion Instalar automéaticamente, permite
gue el asistente busque de forma automatica
los archivos adecuados para configurar el
dispositivo.

La opcién Instalar desde una lista, permite
ubicar el archivo de instalacion de forma
manual, es decir el usuario realizara la
basqueda del archivo para realizar la
configuracion.

£ Alras H Siguien§e>J I Cancelar I

En el siguiente cuadro del asistente.

La opcién Buscar el controlador, permite que el
usuario localice de forma manual el archivo en
la unidad o carpeta.

La opcion No buscar, permite que el asistente
busque de forma automatica el archivo mas
adecuado para configurar el dispositivo.

Asistente para actualizacion de hardware I

Seleccione el controlador de digpositive que desea instalar para este hardware.

% un dizco gue contiene el controlador que deszea instalar, haga clic en Utilizar dizco.

[¥]itostrar el hardware compatible
Modelo

5% Este controlador esta firmada digitalmente.

Por qué es importante la firma de un controlador

Seleccione el fabricante v el modelo de zu dispositivo de hardware y haga clic en Siguiente. 5 tiene

Utilizar digeo...

Asistente para actualizacion de hardware

Llge laz siguientes casillas de verificacion para limitar o expandir la blisqueda predeterminada, la
cual incluye rutas locales y medios extraibles. Se instalara el mejor controlador que se encuentre.

Elija sus opciones de bisqueda e instalacion.

(") Buscar el controlador mas adecuado en estas ubicaciones.

C:ADrivershGa-ME1SME-S 24WAL CEEZ

(#)Ho buscar. Seleccionaré el controlador que se va a instalar

Mediante esta opcion podra seleccionar de una lista el controlador del dispositiva. Windows no
puede garantizar que el controlador que elija ¢ea el mas apropiado para su hardware.

£ flras “ Siguien;e>] I Cancelar

En el siguiente cuadro del asistente.

Se muestra una lista de los controladores
mas adecuados para configurar el
dispositivo, haga clic en el modelo apropiado
y después haga clic en el boton Siguiente.

< Ahds

“ Siguiente > I I Cancelar
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Asistente para actualizacion de hardware
Seleccione el controlador de dispositivo que desea instalar para este hardware. .

g Seleccione el fabricante y el modelo de su dizpositiva de hardware v haga clic en Siguiente. Si tiene
=
— Instalar desde disco &

H Inzerte el dizca de instalacidn del fabricante » comprusbe eeptar

e gue el controlador cormecto esta seleccionado a
continuacion.

Model Cancelar

Copiar archivos del fabricante de:

A A

Examinar...
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En el siguiente cuadro del asistente.

Debe localizar el archivo para realizar la
configuracion del dispositivo, haga clic en el
boton Examinar y busque en la unidad o
carpeta el archivo, una vez localizado, haga
clic en el botdn Siguiente.

Asistente para actualizacion de hardware

En el siguiente cuadro del asistente.

Espere unos minutos a que se realice la
configuracion adecuada del dispositivo.

Asistente para actualizacion de hardware

Finalizacion del Asistente para
actualizacién hardware

El asistente ha terminado de instalar el software para:

- ATl Radeon HD 5450
)

El hardware que instald no funcionard hasta que reinicie su
Equipo.

Haga clic en Finalizar para cernar el asistente.,

U:

E zpere mientraz el asistente instala el software... .

ATl Radeon HD 5450

atizcgag.dil
A CANWINDDWShaystem32

|[EEE= ]

En el siguiente cuadro del asistente.

Concluida la configuracion del dispositivo,
haga clic en el botén Finalizar.

Listo, ya puede disfrutar del dispositivo, en
este caso, de las funciones de la tarjeta de
video.
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2.3 Configuracion del Audio o Sonido en Windows

Comienza por las cosas obvias. La Ley de Murphy ya lo dice: las cosas funcionan mejor si estan
encendidas. No seria la primera vez que, después de rebuscar la averia durante horas, algun equipo
no estaba prendido.

«' \ Cerciorate que a la consola de audio le llega sonido fijAndote en los
, 5 AN vumetros. Confirma que los cables estan conectados, las bocinas
Linea — R encendidas. Recuerda el cédigo de colores de las tarjetas: Rosado
Micréfono ——j (entrada de microfono), azul (entrada linea, para instrumentos o
Altavoz ’J' reproductores CD o mp3) y verde (salida de audifonos o bocinas).
= Revisa el reproductor de sonido de la computadora. Prueba con diferentes canciones de distintos
formatos. Luego, suena esas mismas canciones en otro reproductor. Si ves que el viametro del
reproductor funciona, pero sigue sin salir audio, céntrate en la tarjeta de audio. Es probable que el
problema esté en ella.

= Asegurate que la tarjeta esta bien instalada. Si trabajas con una PCI, verifica que esté correctamente
colocada en el slot y bien ajustada. Si observas polvo, sacala con precaucion y limpiala con una brocha
de cerdas suaves. Sifuera una tarjeta externa, comprueba que todos los cables estan bien conectados.

= Si trabajas con una tarjeta integrada en la placa madre, entra a la BIOS (con F2, F12, del o suprimir)
al arrancar la computadora. En una de las opciones dice Audio on board. Debe estar en On, Activo o
Enable. Al salir de la BIOS, debes elegir la opcion de Salir salvando cambios (Save Changes)

= Confirmado este paso, dejamos que arranque la computadora y nos colocamos sobre el icono de Mi
PC. Con el botdon derecho del raton elegimos la opcion Propiedades en el mend que se despliega.
Después, avanzamos a la opcién Administrador de dispositivos que esta en la pestafia Hardware.

Abrir Restaurar sistema Actualizacismes- i Remoto
Explof | Gene;al' Mombre de eqqipo Dpcion_eg avanzadas
Busca
Admir Administrador de dispositivos
c s ElAdministrador de dispositivos muestra una lista de todos los

one Rz oS > >

Qf‘ dispositivos de hardware instalados en su equipo. Puede

Desca = saro para cambiar las propiedades de cualquier dispositivo.
Crear ([ Administrador de dispositivos ])
Elirnin
Cambiar nombre

Propiedades
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En Dispositivos de sonido debe figurar una tarjeta de audio instalada. Si por casualidad aparece con
un signo de interrogacion amarilla, haz clic con el boton derecho y selecciona Actualizar Controlador.
Inserta el disco de drivers que vino con la tarjeta y sigue las instrucciones del asistente.

S, LISPOSITIVOS 08 Caplura ae vIdeo Nereaados
.8, Dispositivos para el control de multimedia

- Q) ‘
o 9 caspo [ ctudearconroador.. |
[+ % Madems ' Deshabilitar
+] Monitor | Desinstalar
i+ ") Mouse y otros dispositivos sefial -
+ %9 Procesadores ‘
# 5 Puertos (COM &LPT) " bionicdaaes

[+ < Terladns

+|

]

Buscar cambios de hardware

= Como ya sabes que la tarjeta de audio esta instalada y con los controladores o drivers correctos,
dirigete a Inicio / Configuracion / Panel de Control. Una vez dentro, selecciona Dispositivos de sonido.

P Panel de control

E/ Configuracion

: &, Conexiones de red
f) Buscar P
'~y Impresoras y faxes

g Barra de tareas y mend Inici

@/ | Ayuda v soporte técnico

?@ Agregar o quitar programas

Dispositivos de sonido, audio ¥

\\ \
O_ l (‘J Yoz

En la pestafia debe aparecer el nombre de tu tarjeta de audio. Verifica que no esta activada la opcion

Silencio. Propiedades de Dispositives de sonido y audio E|E|

Volaren | Sorsdos Audo | Vor Haedwars

@/ Restek HD Audo cutput

Volumen del duposiive

[¥] Colocar un icono de volumen en s bana de tareas

Contigaaciin del Bavoz
. Utiice esta configuraciin para cambex of
| volanen de Slavoz  0bas COMQUAtION:,
<

[ Volgmen de stavaz | | Propiedades avanzades... |
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Selecciona la tarjeta como dispositivo predeterminado en la pestafia Sonidos, tanto en reproduccion

como en grabacion.

Propiedades de Dispositives de sonido y audio @@

Vohamen Sonmdos Audo Vor Hardwars
Reproduccidn de soredo
O Dispositivo predetemnada:
illl7 52 5 1D 4580 cutput v

[ Yohmen. | [Opciones avangads |

Grabacxin de soredo

Dispostivo prageterrmnado
1 | Realtek HD Audb Irput v

Raptoducetn de mistica MIDI

* Dispostivo predetarmnada
<20 Sien SW de tabla g2 ondas G5 v

—

[ Vohmen | [ cecace. |

(7] Usan 36k dispoaitivos prodeteminadas

[ Concels ]

= En la parte inferior derecha te aparece siempre un icono con un altavoz que da acceso a la consola
virtual de la tarjeta de audio. Si cuentas con una tarjeta externa o PCl es muy probable que ésta
tenga una consola especial, pero el funcionamiento es similar al que vamos a explicar.

Esta consola te sirve para ajustar los volumenes del reproductor o de los micréfonos que hubieras
seleccionado. Asegurate que los canales no estan en Silencio y que tienes activo el que quieres
usar. Todas las tarjetas tienen las opciones de Reproduccion (play) o Grabacion (rec).

BT RC x  re——

L 2 :

[ coment g pabectin . x [T

Vohmen deSres  Viokaven de M2 ety

Usance Ealarce Uswrce +) Gnsbacdn

-J 88T 4 T ¢

Vaaven: Volumen oo
Mok loe comboies de volumen sguenies
(7] Vokman de Boay
7 Wohmen ds mcxtbonn

) y I [ Maccla estéreo
gl 1% s <
Reatek MO Audo ok

>

Aoty | | Corcen |

11 volumen general

Onda Seteizadar SW Regroductor de €0 Viskawan do linea
Bace Edarce Baance Ealarve
¢ O ¢ J 4 7 4% I 4
Vishumert Vohmen Vihawery Vokumer:

Las tarjetas de audio, al igual que el resto de equipos, vienen con un manual técnico en el que
encontraras un Cuadro de Averias Comunes, como el que tienes en la pagina 75 de este Manual. Si
ninguno de estos consejos funciona, revisalo. Recuerda que leer los manuales de los equipos es el

primer paso de la alfabetizacion técnica.
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2.4 Configurar Tarjeta de Red en Windows
En ocasiones puede darsenos el caso en el que tengamos que conectar nuestro equipo con Windows
7 a una red en la que no se nos asigne una IP de forma automatica (DHCP) y por consiguiente
tengamos que configurar nosotros manualmente nuestra tarjeta de red, dados los parametros de red
a la que nos tenemos que conectar. O simplemente que nuestro ordenador pierda la conexién de red
y tengamos que reconfigurarlo.
En esta entrada explicaré brevemente y de forma basica como podemos acceder a la configuracion
de nuestro adaptador de red de area local y configurarlo para conectarnos a una determinada red, bien
asignando una direccion IP fija, o bien configurando el adaptador para coger los parametros de red
automaticamente por DHCP.
Los pasos serian:

1. Pulsamos en “Inicio” y abrimos “Panel de control”.

Ayuds y soporte técnico

2. Una vez en panel de control, pulsamos en el apartado de
“‘Redes e Internet”.

b Centro de redes y recursos compartidos - a

1 5+ Panel decontrol + Todos los elementos de Panel de control » Centro de redes y recursos compartidos v ¢ BuscarenelP.. P

Ver informacién basica de la red y configurar conexiones
Ventana principal del Panel de

control Ver las redes activas

Cambiar configuracién del

adaptador Red 2 Tipo deacceso:  Intemet

B Red piblica Conexiones: [ Ethemet
Cambiar configuracién de uso P
compartido avanzado
Cambiar la configuracién de red
diGi Configurar unz nueva conexion o red
™" Configurar una conexion de banda ancha, de acceso telefénico o VPN: o bien canfigurar un
enrutador o punto de acceso.

[ Solucionar problemas

Diagnasticar y reparar problemas de red u obtener informacién de solucién de problemas.

3. Entramos a Centro de redes y
recursos compartidos

Vea también
Firewsll de Windows
Grupe Hogar

Opciones de Internet

& ™ 3 D W) 0925am.
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4. Ahora nos aparecera listados todos los adaptadores de red que estén siendo utilizados en el equipo.

KL B 55 o Redes elrtemet ¢ Contin de redes y 0N COMPIDIRRS
= —

Verfiorre poncipel def Panel de

covdvol Ver informacitn basica de ks red y canfigurar conexones

[ Ty A
Ademerettrar ceces inalambricas ‘& R ~ v
Cambiar contiguraciie del YOPFC fed mo entiicads et
adeptaded 1 ete aqusp0)

Cambrar configeracsimde e Vo7 loa redden actives

comzands svanzado

FES Red i Mentificads
Fad priblica

5. Se nos abrira la ventana de “Estado de conexion de area

local”, pues bien, pulsamos en “Propiedades”.

Conectar usando:
&¥ Broadcom Netlink (TM) Gigabit Ethemet

Esta coneadn usa los siguiertes elementos:

| V] % Cliente para redes Microsoft

| v g\l!dwam Bridge Protocol

:' V| S Programador de paquetes QoS

‘; v @Companir impresoras y archivos para redes Microsoft

| 1 <& Protocolo de Intemet version 6 (TCP/IPv6)

| ¥ -a. Protocolo de Intemed versén 4 (TCP/IPv4)

| ™ -+ Controlador de E/S del asignador de deteccion de topal...
: V] .i. Respondedor de deteccdn de topologias de revel de v

Instalar... I Desnstalar ] | Propiedades
Descripeion
Pemite a su equipo tener acceso a los recursos de una red
Microsoft.

[actommen] [c-Cononler |

Conexicn
Conectivdad IPva: Sin acceso a Internet
|
) Conectividad IPv6: Sin acceso a bared I
Estado del medo: Habiitado
] Dur acian: 06:45:53
Veloodad: 1,0 Gbhps
' Activdad
. |
Enviados — k! —  Redbidos
e 4
Paguetes: 799 | 0 |
[ Popropedades | [ Mppeshabitar | [ Diagnostcar
—_—
s Ce e |

6. Estando en “Propiedades de Conexion de area local”
damos doble clic en el apartado de “Protocolo de
Internet version 4 (TCP/IPv4)”.
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7. Una vez aqui, configuramos el adaptador de
red de conexion de area local con una IP fija en
caso que sea lo requerido. Necesitariamos una
Direccion IP, Mascara de subred, Puerta de
enlace predeterminada y al menos la direccion
IP de un servidor DNS.

"

' Propiedades: Protocolo

General | Configuracion alternativa

Puede hacer que |z configuraddn IP se asigne automaticamente i la
red es compatible con esta fundonalidad. De lo contrario, deberé
consultar con el administrador de red cudl es la configuracion P

apropada.
@ Obtener una direccidn IP automaticamente
(7) Usar la siguiente drecadn IP:

@ Obtener la direccon del servidor DNS automaticamente:

() Usar las siguientes direcdones de servidor DINS:

| y_'c!«'.iar EC-’I"!QJL,‘.’ acdn &l salir [ Opaones aymzm'"

[ Acptar ] [ cancelr |
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" Propiedades: Protocolo de lntemet! aqceapvy | ] BT

General
Puede hacer que |a configuradon IP se asigne automabcamente si la ,
red es compatible con esta fundonaldad, De lo contrario, deberd
consultar con el administrador de red cud es la configuradion IP ‘
apropiada.
) Obtener una dreccaon IP automatcamente I
@ Usar la siguiente drecadn IP:
Drecaon [P: 192 .168 . 1 . 100
Mascara de subred: 255 .255.255. 0
Puerta de enlace predeterminada: 192.168. 1 . 1 )
Obtener la direcddn del servidor DNS automaticamente

(@) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:

Servidor DNS preferido: Bl .8 8 .08
Servidor DNS alternativo: .
| valdar configuradén al salir me avanzadas... ]

e —"

O por el contrario, configuramos el adaptador de
red para que adquiera los parametros de red de
forma automatica por DHCP.


http://3.bp.blogspot.com/-6ywQG_N7qck/T3x2jzEkRZI/AAAAAAAAADs/TVQqYcOqKb8/s1600/entradaImg7.JPG
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2.5 Configurar Cuentas de Usuarios en Windows
Normalmente, puedes tener una sola cuenta en tu computador para ser empleada por varios usuarios.

No obstante, tener varias cuentas de usuario tiene sus ventajas, ya que, si cada uno de los usuarios
tiene su propia cuenta, podra configurar y personalizar elementos como el fondo de escritorio, vista de
la pantalla, seguridad, etc.

Adicionalmente, los padres de familia pueden configurar el Control Parental para cada una de las
cuentas de sus hijos, segun sus edades y necesidades.

Tipos de cuentas

Antes de comenzar a crear las nuevas cuentas, es importante que entiendas los dos tipos de usuario
gue Windows 7 tiene disponibles:

Cuentas Estandar

Son cuentas basicas, utilizadas para las tareas diarias. Como usuario de una cuenta estandar, tu
podras hacer lo que desees y necesites, como poner a funcionar un programa o personalizar el
escritorio.

El Control Parental puede crear cuentas de este tipo.
Cuentas del Administrador

Son usadas para realizar ciertos cambios en el sistema o administrar las cuentas de otras personas y
tienen acceso completo a todas las configuraciones del computador.

Recuerda que cada computador tiene por lo menos una cuenta de este tipo.

Como puedes ver, las cuentas del administrador son mas poderosas, pero por la misma razon, las
cuentas estandar son mas seguras y en consecuencia, son mejores para el uso diario.

De hecho, t0 puedes crear niveles de cambios de Administrador. Pero, si entras en una cuenta
estandar, solo tendras que proveer una contrasefia de administrador cuando estés realizando cambios.

Crear Usuario en Windows 7
Paso 1: Dirigete al Panel de Control desde el menu de Inicio.
Paso 2: Haz clic en la opcién Agregar o quitar cuentas de Usuario.

Ajustar la configuracion del equipo Verpor: Categoria ¥

‘) Sistema y

Buscar y corregir problemas

- Redes e Internet
“l Ver el estado y las tareas de red %/
- Eleg en ¢l hogar y cpciones de uso

o el equig

seguridad - Cuentas de usuario y proteccién infantil
9 § ,2 A : Xt :
p . ¥ Agregar o quitar cuentas de usuarnio
ce— a

®) Confiau ontrol ¢

QUIar i CONLrol parenial para toaos 10s

Apariencia y personalizaciéon
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Se abrira el panel para administrar cuentas. Alli veras todas las cuentas de usuarios y podras afadir
mas cuentas o administrar las existentes.

Crear una Nueva Cuenta

Desde el panel Administrador de cuentas:

Paso 1: Haz clic en la opcion Crear Una Nueva Cuenta.

Paso 2: Escribe un nombre para la cuenta a crear.

Paso 3: Selecciona entre las opciones: Usuario Estdndar o Administrador.
Paso 4: Haz clic en la opcién Crear Cuenta.

Dar un nombre a la cuenta y elija un tipo de cuenta

Este nombre aparecera en la pantalla de inicio de g

Camila

@ Usuaric estandar
Les usuarios de cuentas estandar pueden usar la mayoria de software y cambiar la configuracion del
sisterna que no afectan a otros usuarios ni a la sequridad del equipo.

) Administrador
Los administradores tienen accese cempleto al equipo y pueden hacer los cambios que deseen, Segdn la
cenfiguracién de las notificaciones, es posible que se pida a los administradores que proporcionen su
contrasefia o una confirmacidn antes de realizar cambios que puedan afectar a otros usuarios,

Se recomienda proteger todas las cuentas con una contrasefia segura,

;Por qué se recomienda usar una cuenta estandar?

[ Crear cuenta ] ’ Cancelar ‘

Cambiar la configuraciéon de la cuenta
Cuando hayas creado una nueva cuenta, podras afiadir una clave o configurarla.
Crear una Contrasefa

Paso 1: Desde el panel Administrar cuenta, haz clic en el nombre o imagen de la cuenta.

Elegir la cuenta que desee cambiar

) . =3 A Pt
, Al Mami Ll Administrator
I Administrador P istrador
0 I} Protegida por contrasefia ve ara ida por contrasefa

8 Juanito 4§
m&‘ Usuario estandar

Invitado
Cuenta de invitado

Paso 2: Haz clic en la opcién Crear una contrasefia.

Realizar cambios en la cuenta de Juanito
Cambiar el nombre de cuenta
4 Crear una contrasena
Cambiar la imagen
Configurar Control parental

Cambiar el tipo de cuenta

Eliminar la cuenta

Administrar otra cuenta
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Paso 3: Escribe una contrasefia en el campo Nueva contrasefia y reescribela en el campo Confirmar

contrasefa nueva.

Estd creando una contrasefia para Juanito,

Si hace esto, Juanito perderd todos los archivos EFS cifrados, certificados personales y contrasefias
almacenadas para los sitios web o los recursos de red.

Para evitar pérdida de datos en el futuro, solicite a Juanito que cree un disquete para restablecer contrasefias,

r.JL'.J contrasena

Confirmar contrasena nueva

Si la contrasena contiene mayusculas, no se olvide de escribirlas de la misma forma.
CL""'. crearuna < '.'!'E'J'.':'.ld SEgura

Eseriba un indicio de contrasefia

El indicio de contrasefia serd visible para todos los usuanios que utilicen este equipo.
[Qué es un indicio de contrasefia?

Crear contrasefia Cancelar

Si lo deseas, puedes escribir un indicio de contrasefia para ayudarte a recordar tu contrasefia.

Paso 4: Haz clic en el botén Crear contrasefa.

Las mayusculas y minusculas son recibidas como letras diferentes. Por ejemplo, aBcl no es lo mismo

que abcl.

Paso 5: Haz clic en Administrar otra cuenta, para volver al panel Administrar cuentas.

Realizado por: Martin Alejandro Guerra Hernandez, CBTis 12, Jiquilpan, Michoacan
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3. Instalay configura programas de aplicacion y seguridad
3.1 ¢Por qué instalar software antivirus?

Instalar un antivirus en la computadora protegera tu sistema contra programas maliciosos con los que
te puedes encontrar por Internet. Algunos virus atacan el sistema y hacen que se cuelgue. Otros
buscan informacion personal en el disco duro, como nameros de tarjetas de crédito, y los transmiten
a un hacker cuando te conectas a Internet.

Practicamente todos los virus ralentizan el rendimiento de tu equipo y hacen que la plataforma de
operacion sea inestable. En algunos casos, los virus llegan a destruir toda la informacion en el disco
duro.

Los programas antivirus encuentran y eliminan estos virus antes de que puedan entrar en tu equipo.
Instalar el antivirus desde el internet

Encuentra tu producto antivirus ideal en nuestra comparativa. Dirigete al sitio web de la empresa en
Internet para comprar el programa antivirus. Algunos ofrecen versiones de prueba del antivirus de
forma gratuita.

Elige el producto que quieres comprar en el menu de ofertas de la empresa y haz clic en “Comprar
ahora” o “Descargar ahora”.

Introduce tu tarjeta de crédito e informacion personal en los campos necesarios para comprar el
software y a continuacion pulsa “Enter”.

Sigue las instrucciones que aparecen en pantalla, haz clic en “Si” cuando te pregunten si deseas
descargar el software en el ordenador.

Espera a que se termine la descarga. Esto puede tardar unos minutos dependiendo de la velocidad de
tu conexién a Internet. No apagues el equipo o cambies la configuracion hasta que el software haya
terminado de descargarse en tu sistema.

Haz clic en el archivo descargado para iniciar la instalacion. El software comprobara si tu equipo
cumple los requisitos minimos. Si tienes un programa incompatible o una versiéon anterior del software
en tu sistema, el programa te pedira que la desinstales. Sigue las instrucciones y reinicia el equipo.

Reinicia el software antivirus si alin no se ha abierto y haz clic en Instalar. El programa se instalara
automaticamente en la ubicacién predeterminada.

Espera a que el programa complete la instalacion. Los detalles se muestran en la pantalla. Durante la
instalacion, los mejores antivirus como Bitdefender escanean automaticamente tu ordenador en busca
de virus.

Una vez se completa la instalacion se mostrard un resumen del proceso en tu pantalla. Si se ha
detectado cualquier virus u otros tipos de malware durante la instalacion, el software puede pedirte
gue reinicies el sistema.

Instalar el antivirus desde un disco

Inserta el CD del antivirus en la unidad de CD vy ciérrala, espera a que el menu del CD aparezca en la
pantalla.

Escribe el cddigo de seguridad del producto en los cuadros de dialogo que aparecen en la pantalla. El
codigo de seguridad esta impreso en la parte posterior de la caja de plastico del CD que contiene el
software antivirus.
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Sigue las instrucciones que aparecen en pantalla, haz clic en “Si” cuando te pregunte, “; Desea instalar
este software?”

Reinicia el equipo cuando se haya completado la instalacion. Esto implica apagar y reiniciar el equipo
para que la configuracion del antivirus funcione.

Ahora eres un experto de como instalar un antivirus. Instalalo ahora, y protege tu ordenador con la
maxima seguridad.

Para ampliar el conocimiento sobre el tema, se recomiendan las siguientes lecturas:
Virus, malware, programas malignos y seguridad informatica, se encuentra disponible en:

https://norfipc.com/virus/index.html

Guia de Instalacion AVG Internet Security, se encuentra disponible en:

https://www.pc-help.cl/guia-instalacion-avg-internet-security/

Guia rapida de instalacion ESET NOD32 Antivirus, se encuentra disponible en:

http://www.eset-la.com/documents/installation guide/ESET-ENA4-Installation Guide-ESN.pdf

Guia rapida de instalacion de Panda Antivirus, se encuentra disponible en:

https://www.pandasecurity.com/NR/rdonlyres/38D5D301-FAQE-47E4-A60D-
2C614C9F59EC/0/01dwuqg 108.pdf

Como instalar Kaspersky Internet Security, se encuentra disponible en:

https://support.kaspersky.com/mx/14982#blockl



https://norfipc.com/virus/index.html
https://www.pc-help.cl/guia-instalacion-avg-internet-security/
http://www.eset-la.com/documents/installation_guide/ESET-ENA4-Installation_Guide-ESN.pdf
https://www.pandasecurity.com/NR/rdonlyres/38D5D301-FA0E-47E4-A60D-2C614C9F59EC/0/01dwug_l08.pdf
https://www.pandasecurity.com/NR/rdonlyres/38D5D301-FA0E-47E4-A60D-2C614C9F59EC/0/01dwug_l08.pdf
https://support.kaspersky.com/mx/14982#block1
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3.2 Laimportancia de las actualizaciones de seguridad

Las actualizaciones son afiadidos o modificaciones realizadas sobre los sistemas operativos o
aplicaciones que tenemos instalados en nuestros dispositivos y cuya mision es mejorar tanto aspectos
de funcionalidad como de seguridad.

Si no mantenemos nuestros equipos al dia nos exponemos a todo tipo de riesgos: robo de informacion,
pérdida de privacidad, perjuicio econdémico, suplantacion de identidad, etc.

Por tanto, si queremos disfrutar de las ventajas de la tecnologia debemos:
o Vigilar el estado de actualizacion de todos nuestros dispositivos y aplicaciones.
« Elegir la opcidn de actualizaciones automaticas siempre que esté disponible.

o Instalar las actualizaciones tan pronto como se publiquen, especialmente las de los sistemas
operativos, navegadores y programas antivirus.

e Ser cuidadosos con las aplicaciones que instalamos, huyendo de fuentes no confiables y
vigilando los privilegios que les concedemos.

o Evitar hacer uso de aplicaciones y sistemas operativos antiguos que ya no dispongan de
actualizaciones de seguridad.

¢Por qué son tan importantes las actualizaciones?

Cualquier programa es susceptible de tener fallos de seguridad. Por este motivo, puede necesitar ser
actualizado independientemente del dispositivo en el que se encuentre instalado. Esto incluye los
programas y sistemas operativos de ordenadores, tabletas, smartphones, consolas de videojuegos e
incluso televisiones inteligentes.

Las actualizaciones de software no son un fastidio. Al contrario, son esenciales para mantener
la seguridad de nuestros dispositivos.

Debemos ser conscientes de que en nuestros dispositivos también hay instalados navegadores,
programas, plugins, etc. que por supuesto, también necesitan ser actualizados para mantenerlos al
dia y bien protegidos.

Un caso especial, son las actualizaciones de las herramientas antivirus ya que sélo seran eficaces si
estan a la dltima. De nada sirve tener instalado un antivirus si no es capaz de detectar las ultimas
amenazas que circulan por la red.

Importante, no debemos confundir tener una aplicacién actualizada con tener la Ultima version.
Podemos tener instalado y actualizado Microsoft Office 2007 a pesar de no tratarse de la Gltima version
de este paquete de herramientas ofimaticas. Los fabricantes no s6lo comercializan nuevas versiones
gue incorporan mejoras, sino gue mantienen un largo periodo de tiempo las antiguas versiones a través
de actualizaciones.
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¢,Qué son las actualizaciones de software?

Las actualizaciones de software (también conocidas como parches) son fragmentos adicionales de
software publicados por quienes producen los sistemas operativos y programas que usan nuestros
equipos con el fin de mejorarlos.

La actualizacion de caracteristicas mas reciente de

el Tarcdis

jEstis listo? Rednicla ahora. jNo estis Iiio? Elge la hora que mis te conmvenga.

Estas actualizaciones se instalan sobre el software actual del dispositivo y no suelen requerir que se
instalen los programas desde cero.

Noétese que siempre me refiero de forma genérica a equipos o dispositivos, en vez de a computadoras
o servidores. Esto no es casualidad; continte leyendo y lo entendera.

¢Updates o Upgrades? ¢Actualizaciones, Parches o Mejoras?

En lo que hace al software, quienes hablamos castellano no hacemos mucha diferencia entre las
palabras update y upgrade del inglés: usamos indistintamente «actualizacion de software».

Si bien podriamos discutir sobre si lo mas adecuado seria usar los términos «actualizacidon», «parche»
(sobre todo usado en Espafia) o «mejora», lo mas importante es entender que existen dos tipos
de ellas, y que tienen diferencias clave que detallaremos a continuacion:

Actualizaciones

1. Hacen cambios menores en el software.

2. Corrigen errores u optimizan el funcionamiento de las funciones que ya tenemos.
3. Es el software existente, mejorado.
4

Son rapidas de instalar ya que atienden areas puntales de los programas o aplicaciones y tienen
pOCo peso.

Suelen ser faciles de instalar, sin opciones que elegir.
Normalmente son automaticas.
Suelen ser gratuitas.

¢Por qué hay que actualizar el software?

El principal motivo porque el que debemos actualizar el software es la seguridad: para mantener
seguros nuestros datos y los sistemas de los que dependemos para vivir y trabajar. Sin
embargo, también hay otros motivos para mantener nuestro software siempre actualizado, como
corregir errores y acceder a nuevas o mejoradas caracteristicas que los hagan mas utiles.

Todas las personas que han usado alguna vez una computadora se han encontrado con un aviso de
actualizacion de su sistema operativo o programas. Lo mismo pasa cada vez mas seguido en los
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teléfonos y otros dispositivos moviles. Para tener una mejor dimension de la cantidad de
actualizaciones que recibe Windows a lo largo de su ciclo de vida, aqui vemos la primera serie (ya que

.l LWaYal & 1 L ‘AL 1 o 2 H e
| &a.
Lt X =& 7 - | 4 e e |
bl [ » Panel de control » Sistemay seguridad » Windows Update | 4 I Buscar en el Panel de control Fel
Vent: | del Panel di 9
entana principal del Panel de .
contral it Windows Update
Buscar actualizaciones
Cambiar configuracian | Descargar e instalar actualizaciones para el equipo
Ver historial de actualizaciones \ / . o, .
e A 133 actualizaciones importantes 132 actualizaciones importantes
Restaurar actualizaciones estan disponibles seleccionadals), 965,0 MB - 965,1 MB

ocultas S . X
5 actualizaciones opcionales estdn

Actualizaciones: preguntas disponibles
mas frecuentes

Instalar actualizaciones

Busqueda mas reciente de actualizaciones: Hoy a las 5:55
Seinstalaran las actualizaciones: Nunca

Recibe actualizaciones: Solo para Windows

Obtener actualizaciones para otros productos de Microsoft. Mas informacidn

Actualizaciones instaladas

oyay ) - bR o

El problema es que las interrupciones causadas por actualizaciones de software a veces son tan
frecuentes que se tornan molestas, y los usuarios se preguntan si justifica hacerlas cuando no hay
nuevas caracteristicas especificas que ellos quieran o sientan que necesitan.

Para peor, con Windows 10 las actualizaciones aumentaron su frecuencia y se hicieron obligatorias,
con algunas de ellas apareciendo en momentos bastante inoportunos. Windows 7, al menos, nos
importunaba sobre todo al momento de iniciar o apagar la computadora.

Por estas molestias es que preguntarse si realmente se justifica hacer todas las actualizaciones parece
un pensamiento razonable... pero ese pensamiento es propio de otros tiempos. En la era de la
conexion permanente a Internet, el espiritu con que se debe encarar la tarea debe ser otro.

Los hackers dependen de la apatia de los usuarios en torno a las actualizaciones de software
para mantener sus operaciones comerciales, politicas y hasta militares en funcionamiento.

Esto aplica a todo tipo de equipos: tanto a computadoras personales como a servidores
(jespecialmente!), dispositivos moviles (teléfonos, tabletas, relojes), equipos de redes (routers,
switches, puntos de acceso para Wi-Fi) y otros dispositivos que normalmente descuidamos por no ser
tan complejos, como impresoras, discos externos, camaras de seguridad, televisores y hasta
termostatos y juguetes. Todos los dispositivos conectados son potencialmente utiles para los
hackers.
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¢, Qué hacen las actualizaciones de software? ¢Para qué sirven?

Expandiendo lo anterior, ahora repasaremos los tres motivos mas comunes por los que existen las
actualizaciones de software:

1. Correccion de vulnerabilidades de seguridad

Mas del 90% del de las actualizaciones de programas y sistemas operativos (como Windows y Android)
son para corregir vulnerabilidades de seguridad.

Los agujeros en la seguridad son los puntos de entrada mas comunes para el malware
(acrénimo formado a partir de «software malicioso» en inglés) y los intrusos en los sistemas.

El malware puede dafar los archivos, utilizar los equipos para enviar spam e insertar publicidad no
deseada en sitios web (¢ Por qué alguien atacaria mi sitio web?), y puede codificar todos sus archivos
para exigir una recompensa para liberarlos (ransomware). Los intrusos pueden usar malware para
fines similares, pero también pueden robar informacion sensible, sea personal o comercial, para luego
usarla indebidamente.

2. Correccioén de errores

Cuando una empresa libera un programa, nunca es perfecto o a prueba de situaciones futuras. Por
eso, cuando las personas comienzan a usarlo, invariablemente lo someten a situaciones en extremo
variadas que facilitan la deteccion de problemas no previstos. Por medio de estas actualizaciones los
errores detectados con el uso diario son corregidos, evitando dolores de cabeza a los usuarios
y, en el caso del software comercial, manteniendo a los usuarios como clientes fieles.

3. Mejoras del producto

Estas son las actualizaciones que son mas visibles, aunque no siempre son las mas importantes para
algunos usuarios. Las mejoras se centran en nuevas funcionalidades, estilo visual renovado, mayor
rendimiento o la compatibilidad con nuevo hardware. No suelen ser criticas como las que atienden los
puntos anteriores, pero como minimo resultan practicas, y pueden resultar en un impulso
importante de la productividad de los usuarios.

Asistente para actualizacion a Windows 10 -

¢,Cuando hay que buscar e instalar

actualizaciones de software? _ . y _
: ] ) Actualizar a la Ultima version de Windows 10
Siempre. Y conviene instalarlas lo o

mas rapido posible. Jerson s rec

acterfstic

Windows 10 es que mejora con cada actualizacién. Este equipe no esté gjecutando actualmente la

mas segura de Windows 10. Este equipo gjecuta la version 14393, La versién mas reciente es 15063

Podem

arte a cbtener las mejoras de caracteristicas y de seguridad mas recientes. Haz clic en 'Actualizar ahora' para empezar.

Actualizar ahora

¥ Microsoft
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Para descargar actualizaciones e instalarlas a veces puede ser una tarea engorrosa, pero las ventajas
gue obtenemos valen la pena, aun cuando no siempre nos resulten evidentes. Cuando las
instalamos y todo funciona como debe, por lo general prevenimos problemas, lo que hace dificil medir
el perjuicio potencial de no instalarlas.

Afortunadamente, los sistemas operativos y la mayoria de los programas instalados en nuestros
dispositivos suelen hacer el trabajo por nosotros con muy poca 0 ninguna intervencion, minimizando
los riesgos a que estamos expuestos. Esto nos ayuda, pero no debemos bajar la guardia.

Una tarea constante

Para los hackers y los sistemas automaticos que utilizan, la «superficie de ataque» tipica en empresas
y hogares incluye una amplia variedad de dispositivos y sistemas:

e computadoras

e servidores

« teléfonos

o tabletas

e Ccamaras, sensores y hasta autos (loT)

» el software que ellos usan

e servicios de almacenaje o trabajo basados en la nube

Cada uno de estos elementos puede ser atacado de incontables maneras. Y si algo faltaba, los
humanos que los usamos podemos ser engafiados para entregar informacion sensible y/o facilitar el
acceso inicial a nuestra red sin siquiera darnos cuenta. Las actualizaciones automaticas, entonces,
no implican que podamos hacer ciertas configuraciones y olvidarnos del tema.

Como la cantidad de datos sensibles que almacenamos en sistemas digitales (propios o ajenos) es
cada vez mayor, acceder a ellos o, a la inversa, bloquear nuestro acceso a ellos, resulta cada vez mas
redituable. Esta l6gica de creciente conveniencia econdémica y estratégica de los ataques hace
gue los peligros a que estamos expuestos en la Internet sean cada vez mayores en numero y
sofisticacién, por lo que la supervision regular (idealmente constante en casos de empresas) y la
mirada experiente de personal capacitado sigue siendo critica a la hora de salvaguardar nuestros datos
mas preciados y de maximizar la productividad personal.

Realizado por: Martin Alejandro Guerra Hernandez, CBTis 12, Jiquilpan, Michoacan
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Anexo 6

Las computadoras son dispositivos altamente delicados, y cualquier inconveniente que pudieran tener, eventualmente repercutiran en el
funcionamiento de la misma, con todos los problemas que ello puede ocasionar. Recordemos que una computadora puede ser la herramienta
principal de trabajo en una pequefia empresa o estudio profesional.

Es por ello que mantenerla en 6ptimas condiciones de funcionamiento es una de las reglas que siempre debemos tener en cuenta para evitarnos
problemas, y ademas para lograr nuestros objetivos laborales con la mejor calidad y comodidad posibles. Por esto, en este articulo aprenderemos
como tener nuestra computadora en perfecto estado conociendo los diferentes tipos de mantenimiento que existen.

Si no prestamos atencion al mantenimiento de nuestras computadoras, o mas probable es que estos con el tiempo fallen debido a problematicas
asociadas con componentes sueltos, suciedad, humedad y otros muchos factores.

Es por ello que debe establecerse un plan de mantenimiento, lo cual es una de las mejores maneras existentes para asegurar el buen estado de
nuestras computadoras y mantenerlas en un grado éptimo de funcionamiento. Este plan de mantenimiento de computadoras debe incluir tanto el
mantenimiento preventivo como el correctivo. También es una parte importante del mismo el mantenimiento proactivo.

Mantenimiento preventivo

Se podria definir al mantenimiento preventivo de una computadora como la necesidad de crear un &mbito de funcionamiento favorable para el
computador, es decir la necesidad llevar a cabo una serie de actividades para que el equipo de computo se encuentre protegido ante cualquier
problema.

Por ejemplo, la mayor parte de las computadoras suelen fallar debido a la acumulacién de polvo sobre sus componentes o rejillas de
ventilacion. Es por ello que se hace evidente la necesidad de mantenerlo limpio, tanto por dentro como por fuera, como asi también comprobar que
todos sus periféricos, cables, adaptadores, estabilizadores y hardware se encuentren en excelentes condiciones de uso.

También en esta comprobacidn deberiamos incluir el software de la computadora, es decir si estan actualizados a la Gltima version el sistema
operativo, los programas de usuario y los controladores de dispositivos, ya que esto es de mucha importancia al momento de evitarnos peligros con
malware y otros programas malintencionados.

Para llevar a cabo un buen mantenimiento preventivo de la computadora es necesario obtener algunas herramientas ademas de un poco de
paciencia, ya que segun la cantidad de tiempo que lleve una computadora sin mantenimiento, mayor sera las condiciones de suciedad con la que nos
encontraremos.


https://tecnologia-informatica.com/que-son-drivers-controladores/
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Como mencionamos, la suciedad es el mayor factor de fallas en una computadora, y en este punto debemos ser bien concienzudos, y hacer una
buena limpieza del interior del equipo ya que el polvo, mezclado con las grasas y aceites presentes en el aire forman una peligrosa pelicula que no
dejara irradiar el calor generado por los componentes de la motherboard y los demas componentes como placas de audio, red o video, llevando a que
estos se recalienten y eventualmente fallen debido a problemas en las soldaduras, o hasta incluso en los componentes electronicos que la conforman.

Este mantenimiento preventivo de la computadora debe hacerse de manera regular, ya que esto nos permitird prolongar la vida util de la
computadora, ademas de conseguir que ésta funcione siempre al maximo de su capacidad.

Los materiales y herramientas utilizados para llevar a cabo un buen mantenimiento preventivo de una computadora son simples, y las podemos
conseguir en cualquier lado.

Estos son un destornillador estrella, un pincel no muy grande, una lata de aire comprimido, la cual no es imprescindible pero nos permitira hacer
el trabajo més rapido. Ademas necesitaremos unos pafios de limpieza.

En cuanto a lo necesario para hacer un mantenimiento preventivo del software de la computadora, necesitaremos un disco extraible, tarjetas de
memoria o pendrives para hacer un backup de la informacion, es decir documentos y demas que almacena en su interior, las actualizaciones del
sistema o de los programas de usuario, y por supuesto una conexion a Internet.

Mantenimiento correctivo

Basicamente, el mantenimiento correctivo de una computadora se realiza con el objetivo de solucionar los problemas que se suscitan con el
uso del equipo, es decir reparar lo que se pueda haber averiado.

Este mantenimiento correctivo es la forma mas simple de proporcionar mantenimiento a una computadora, ya que se realiza una vez que el
equipo ha fallado, y por lo general implica el recambio de alguno de los componentes del hardware.

En este punto es necesario destacar que existen dos tipos de mantenimiento correctivo: EI mantenimiento correctivo contingente y el
mantenimiento correctivo programado.

El mantenimiento correctivo contingente, también llamado “No planificado”, es el mantenimiento que se lleva a cabo exactamente luego de que
ocurra un fallo en la computadora, y que es necesario realizar ya que de otra manera no se puede utilizar.

Por otra parte, el mantenimiento correctivo programado es un tipo de mantenimiento que se realiza con el propdsito de adelantarse a los posibles
problemas que puede presentar el hardware de una computadora.
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Existen otros, como el mantenimiento predictivo y proactivo, pero de estos dos, no se hablard en este anexo.

Cada cuanto tiempo debemos someter a mantenimiento a un computador

El mantenimiento de una computadora no debe ser algo que se deba tomar a la ligera, debido fundamentalmente a que en la mayoria de los
casos, como ya mencionamos, es la principal herramienta de produccion. Es por ello que debemos ser muy estrictos en cada cuanto tiempo
hacemos manteniendo de la computadora, siempre dependiendo del uso que se haga de la misma.

En el caso de computadoras que se utilizan en un horario laboral tipico 0 mas, es decir 8 horas todos los dias de la semana, como equipos de
computacion de oficinas, cibercafés, industrias y demas, sera necesario someter el equipo a mantenimiento por lo menos una vez al mes.

Si la computadora es utilizada en el ambito hogarefio, o una oficina pequefia, es decir que no se mantiene encendido siempre, con someterlo a
mantenimiento cada seis meses bastara para mantenerlo en 6ptimas condiciones.

Si los equipos se utilizan esporadicamente, es decir que no se encienden regularmente, con hacerles un mantenimiento una vez por ano bastara, ya
gue, al no tener tanto uso, su interior se mantiene mas limpio, y su hardware se desgasta menos.

Anexo 7
¢Como limpiar mi PC?

Muchos usuarios se preocupan de optimizar su PC internamente, sacando los virus, desinstalando los programas que son poco utilizados y demas
tareas, pero se olvidan de la parte mas visible de la PC, que es su parte exterior. Una PC debidamente limpia puede funcionar mas rapido y aumentar
su vida util.

Todos sabemos que la limpieza de nuestra casa es algo que se debe realizar con cierta frecuencia. Es necesario recordar que la PC forma parte de la
lista de objetos que acumulan suciedad y necesitan ser limpiados.

Pero lo que muchos no saben es que no alcanza simplemente con pasarle un pafio para limpiarlo. Por esta razon, a continuacion te explicamos como
debes proceder para limpiar cada parte de tu PC sin dafarla.
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¢Qué debo hacer antes de empezar a limpiar mi PC?

e Desconectar la PCy retirarlo de la toma eléctrica

e Nunca usar agua para limpiar el gabinete por dentro

¢ Nunca retirar las teclas de una notebook

e Recuerda que por lo general los componentes de la PC son sensibles, por lo tanto, necesitas ser cuidadoso para no afectar al
funcionamiento de tu equipo.

Material necesario
Para realizar una limpieza completa necesitaremos:

e Al menos tres paios diferentes (sin hilos)
e Hisopos

o Palillo de dientes

o Detergente

e Agua

e Aspiradora de polvo

¢ Pincel de mango largo y cerdas blandas

e Secador de cabellos con aire frio

e Pinza

e Algoddn

e Lata de aire comprimido (si fuera posible)

éComo limpiar el Teclado?

Para comenzar, vuelca el teclado de boca abajo y sacudelo para sacarle parte de la suciedad (coloca una hoja de periddico debajo para no ensuciar el
suelo). Utiliza ahora un poco de aire comprimido para extraer un poco de la suciedad de las teclas, después, pasa la aspiradora de polvo sobre el
teclado (utilizando un pico con cerdas).
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¢El teclado estd muy sucio?

Entonces, mezcla algo de detergente con agua y humedece apenas un pafio con esa solucion, a continuacion, pasa el pafio sobre las teclas para
retirar la suciedad que queda pegada a causa de la grasitud de los dedos. Por ultimo, pasa un pafio seco por el teclado.

A veces puede pasar que algunas teclas del teclado fallen debido al exceso de suciedad acumulada debajo de ellas. Para alcanzar tal suciedad, las
teclas deberan ser removidas. Los pasos que te describimos a continuacion exigen un grado mayor de delicadeza.

Antes de retirar las teclas ten la certeza de que sabras volverlas a poner en su lugar correcto después de la limpieza. Para eso usa tu imaginacion,
toma una foto del teclado o haz un dibujo con la posicién de las teclas.

Con un destornillador plano o un cuchillo, haz palanca debajo de cada tecla y retiralas. Trata de no quitar las teclas grandes, como la «barra
espaciadora», «Enter», «Shift» y «Caps Lock», pues podra ser dificil colocarlas nuevamente en sus lugares.

Retiradas las teclas, aplicale aire comprimido para facilitar el trabajo. Después, pasa un pafio levemente humedecido con una mezcla de detergente
y agua para remover la suciedad del teclado (usa un hisopo para remover el polvo de los bordes en donde el pafio no llega). Seca el teclado y
vuelve a colocar las teclas.
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éComo limpiar el Mouse?

Sélo es necesario humedecer ligeramente un pafio con agua y limpiarlo.

éCoémo limpiar los cables externos?

Esta es la limpieza méas simple y menos trabajosa, pues basta humedecer ligeramente un pafio con una mezcla de un poco de detergente con agua,

pasarlo por los cables y después secarlos con un pafio seco. Ten cuidado de no olvidarte de secar las partes metalicas de los cables, pues puede
transformarse en un gran dolor de cabeza.
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éComo limpiar el Monitor?

Independientemente del tipo de monitor que uses, se debe tener bastante cuidado al limpiar la pantalla. Debes elegir bien el tipo de pafo a usar para
evitar rayarla.

Para limpiar la pantalla de tu monitor tienes dos opciones: o la limpias con un pedazo de algoddn ligeramente humedecido, o con un pafio
igualmente humedecido. Sea cual fuere el método elegido, pasa un pafio seco después de limpiar la pantalla.

Para limpiar el resto del monitor, sélo debes pasar un pafio ligeramente humedecido con agua y después secar con otro pafio. Si el monitor estd muy
sucio, puedes usar una mezcla de detergente y agua en el pafio.

Es posible también sustituir el detergente por alcohol (solamente cuando vayas a limpiar el monitor, para las otras partes del ordenador use solamente
detergente). No uses alcohol para limpiar la pantalla, s6lo para la carcasa. Utilizar alcohol puede descolorar el monitor con el tiempo, por eso no
es muy aconsejado utilizarlo. Si lo vas a hacer, usa solo unas gotas, solo para la carcasa exterior, no para la pantalla.

Accede aqui si quieres ampliar la informacion sobre como limpiar tu monitor LCD
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éComo limpiar el gabinete?
El gabinete contiene las partes que dan «vida» la PC, por lo tanto, debes tener mucho cuidado al realizar las siguientes operaciones:
Limpiar el exterior del gabinete

Desenchufa todos los cables y usa una aspiradora de polvo para aspirar la suciedad de las entradas de aire (agujeros) del gabinete. Pasa un pafio
humedecido con una mezcla de agua y detergente por el resto del gabinete, tomando cuidado para no dejar caer alguna gota por las entradas de aire.

Después, quita el exceso de detergente con otro pafio humedecido solamente con agua, y por Gltimo, con otro pafio, seca el gabinete. En ciertos
lugares (como alrededor del botén de encendido) puedes usar un hisopo para limpiar.

Limpiar el interior del gabinete

La limpieza de esta parte es muy importante, pues la performance de la PC puede verse comprometida debido al recalentamiento provocado por el
mal funcionamiento de los sistemas de refrigeracién interna del gabinete.
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Ten mucho cuidado con los componentes electronicos que estan dentro del gabinete (jno pases el pafio en ellos!), pues cualquier accidente, por
menor que sea, puede afectar a tu PC.

Usa el pincel para barrer, delicadamente, la suciedad de las partes donde la aspiradora no alcance. Pon un pico fino en la aspiradora y aspira la
suciedad del cooler (aguel componente que parece un ventilador), la suciedad de todas las entradas de aire y toda la suciedad que fue barrida con el
pincel.

Recuerda que para poder utilizar aspiradoras, esta debe tener un pico extremadamente fino y debes hacerlo con mucho cuidado. Ante la duda usa el
pincel.

A continuacion, toma un pafio seco y Usalo para quitar el polvo de los cables dentro del gabinete y para remover la suciedad que se resistio a la
aspiradora y al pincel.
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e Haz un andlisis de tu disco rigido para buscar posibles problemas.

e Ejecuta una desfragmentacién de tu disco rigido.

e Haz un backup de los archivos importantes. No sirve hacer una simple copia en otro lugar de tu disco rigido, este backup debe ser realizado
en otro dispositivo, como un segundo disco rigido, un CD, un DVD o un servicio online como Google Drive, Microsoft OneDrive o Dropbox.

" e ¥ ¥

e Vacia la papelera del sistema operativo.

e Limpia los archivos temporales de tu navegador.

e Limpia las «cookies» de tu navegador.

e Certifica que las definiciones de virus y spyware estan actualizadas.

e Ejecuta un analisis completo con el anti-virus y el anti-spyware. Hazlo en horarios separados, pues ejecutarlos al mismo tiempo hara que tu
PC funcione muy lento.

Cada 30 0 60 dias:
e Chequea si existen actualizaciones de tu sistema operativo y de los programas instalados.
e Remueve los programas instalados que no uses.
Cada 6 meses: Renueva las licencias de software y actualizaciones de antivirus y antispyware.
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INSTRUMENTOS DE EVALUACION
Parcial 1. INSTALA SISTEMA OPERATIVO

Rubrica
Mapa Conceptual

Actividad 1.- (Apertura)

RUBRICA-MAPA CONCEPTUAL

Heteroevaluacion

Ponderacion: 15%

INDICADOR

EXCELENTE

BUENO

NO SUFICIENTE

Concepto principal

El concepto principal
es adecuado y
pertinente con el tema y
la pregunta de enfoque.
20 pts

El  concepto principal
es relevante dentro del
tema, pero no presenta
pregunta de enfoque.
15 pts

El  concepto principal
pertenece al tema,
pero no es fundamental
niresponde a la
pregunta de enfoque.
10 pts

Conceptos
subordinados

El mapa conceptual
incluye todos los
conceptos importantes
gue representa la
informacién principal

del tema 0 pregunta

El mapa conceptual
incluye la mayoria
de los conceptos
importantes que
representan la
informacién principal

Faltan la mayoria de los
conceptos importantes
que representan la
informacién principal

del tema o pregunta de
enfoque. Repite  algun

de enfoque. No del tema o pregunta de concepto
repite conceptos. enfoque. 20 pts.
40 pts 30 pts

Palabras de enlace y
proposiciones

La mayor parte de
las proposiciones son
vélidas de acuerdo a
la pregunta de enfoque
o tema y
representan la

Algunas de las
proposiciones son
invalidadas o no
representan la
informacién principal
del tema o pregunta de

Solo algunas de las
proposiciones son
védlidas de acuerdo con
el tema o la pregunta de
enfoque. Repite algun

. L | enfoque. No repite concepto.
informacién principal.
20 pts conceptos. 10 pts

15 pts

Manejo y comprension
del tema, ortografia 'y
gramatica

Muestra conocimiento
claro del tema,

sus conclusiones son
congruentes con el

Apenas conoce el tema
desarrollado, sus
conclusiones tienen
escasa relacion con el

Presenta serias
deficiencias de
informacion. No hay
congruencia alguna
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Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica
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analisis que realiza en
su trabajo. No existen
errores gramaticales y
no posee faltas

andlisis, que realiza en
su trabajo. Casi no
existen errores
gramaticales y posee

entre conclusiones y
andlisis.

Muchos errores
gramaticales y posee

ortograficas. entre unay cinco faltas mas de cinco faltas
20 pts ortograficas. ortograficas.
15 pts. 10 pts
Total 100 75 50

Lista de Cotejo
Linea del Tiempo

Actividad 2.- (Desarrollo)

Subsecretaria de Educacién Media Superior
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LISTA DE COTEJO-LINEA DEL TIEMPO
Heteroevaluacion | Ponderacion: 15%
Puntos Puntos
Indicador posibles reales
Visualizacion del origen y evolucion de los Sistemas Operativos 10
Organizacion de la informacion en el espacio 10
Afio de creacion/lanzamiento 15
Nombre del Sistema Operativo 15
Logotipo (en el caso de tener) 15
Caracteristica(s) particular(es) del Sistema Operativo 15
Ortografia 10
Aspectos formales: Titulo, Nombre del alumno, Nombre de la materia, 10
Nombre del maestro, etc
Puntuacién 100
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Lista de Cotejo
Cuadro Comparativo
Actividad 3.- (Desarrollo)
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Calificacion:

LISTA DE COTEJO-CUADRO COMPARATIVO

Heteroevaluacién | Ponderacion: 15%
) Puntos Puntos
Indicador posibles reales
Organizacion de la informacion en el espacio de manera coherente y 6
estructurada
Nombre del Sistema Operativo 8
Logotipo (en el caso de tener) 10
Creador (es) 10
Afio de creacién o lanzamiento 10
Caracteristica(s) particular(es) del Sistema Operativo 12
Ventajas 12
Desventajas 12
Ortografia 10
Aspectos formales: Titulo, Nombre del alumno, Nombre de la materia, 10
Nombre del maestro, etc
100

Puntuacion

Calificacion:

Direccién Académica e Innovacién Educativa
Subdireccién de Innovacién Académica
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Rubrica
Cuadro Sindptico
Actividad 4.- (Desarrollo).

RUBRICA-MAPA CONCEPTUAL

Heteroevaluacion Ponderacion: 15%

las llaves
necesarias

mayoria de las

INDICADOR EXCELENTE BUENO NO SUFICIENTE
Conceptos Contiene todos Contiene todos No contiene
los conceptos los conceptos todos los
principales principales, pero no | conceptos
mas de manera principales.
importantes del coherente 15 pts
tema
presentado. 20 pts
30 pts
Ubicacion Todos los Todos los Mezcla
jerarquica conceptos conceptos conceptos
principales y principales y primarios con
secundarios algunos secundarios en
estan ubicados secundarios su ubicacion
correctamente, estan ubicados 15 pts
correctamente
25 pts 20 pts
Uso de llaves Contiene todos Contiene la Contiene solo

algunas llaves que
no desglosan
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para separar
ideas

principales y
desglosarlas
adecuadamente.

25 pts

llaves para un
desglose mas o
menos entendible
20 pts

adecuadamente el
trabajo
15 pts

Ortografiay
aspectos generales

No existen errores
gramaticales y no posee
faltas ortograficas.
Presenta el trabajo con
una portada, titulo,
nombre del alumno,
nombre de la materia y
datos pertinentes.

20

Casi no existen errores
gramaticales y posee
entre unay cinco faltas
ortogréficas. Presenta el
trabajo con una portada,
pero los datos no son
suficientes para su
debida identificacion.

15

Tiene muchos errores
gramaticales y posee
mas de cinco faltas
ortogréficas. No
presenta datos de
identificacion del trabajo.

5

Total

100

75

50

Lista de Cotejo

Reporte fotografico con explicacion.

Actividad 5.- (Cierre).

Subsecretaria de Educacién Media Superior
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LISTA DE COTEJO-REPORTE

Heteroevaluacion

| Ponderacion: 40%

) Puntos Puntos
Indicador posibles reales
Organizacion de la informacion en el espacio de manera coherente y 10
estructurada
Virtualizacion de la maquina
Evidencia fotogréafica de los pasos que se llevaron a cabo 20
Explicacién de cada uno de los pasos llevados a cabo 20

Direccién Académica e Innovacién Educativa
Subdireccién de Innovacién Académica
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Instalacion del sistema operativo (Windows)

Evidencia fotografica de los pasos que se llevaron a cabo

20

Explicacion de cada uno de los pasos llevados a cabo

20

Ortografia

Aspectos formales: Titulo, Nombre del alumno, Nombre de la materia,
Nombre del maestro, etc

Puntuacion

100

Calificacion:
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LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 1

Institucion:
Facilitador:
Alumno:
Médulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica
Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica
Competencia: Configura Sistema Operativo
Evidencias por Tabla Descriptiva de las Caracteristicas de la Computadora
producto
Caracteristicas Cumplio Observaciones
Si | No

El alumno integro en la tabla las caracteristicas del
procesador de su equipo
El alumno integro en la tabla las caracteristicas de la tarjeta
madre de su equipo
El alumno integro en la tabla las caracteristicas de la memoria
ram de su equipo
El alumno integro en la tabla las caracteristicas del disco duro
de su equipo
El alumno envié por algin medio fisico o electronico el
contenido de la tabla para su revision

Valor Total (16 Puntos)

Observaciones Generales
Evalué Fecha
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LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 2

Institucion:

Facilitador:

Alumno:

Médulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica

Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica

Competencia: Configura Sistema Operativo

Evidencias por Diagrama Descriptiva de Instalacion de Controlador Grafico o Video

producto

Caracteristicas

Cumplio

Si

No

Observaciones

El alumno integro en el diagrama como acceder al
administrador de dispositivos

El alumno integro en el diagrama como identificar la opcion de
Video o Grafico configurado en su equipo

El alumno integro en el diagrama como descargar el
controlador de video

El alumno integro en el diagrama como instalar el controlador
de video

El alumno integro en el diagrama como verificar si el
controlador de video se instal6 de forma correcta

El alumno envié por algin medio fisico o electronico el
contenido del diagrama para su revision

Valor Total (16 Puntos)

Observaciones Generales

Evalu6

Fecha
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LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 3

Institucion:
Facilitador:
Alumno:
Maédulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica
Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica
Competencia: Configura Sistema Operativo
Evidencias por Reporte Grafico y Descriptivo de la Configuracion del Audio o Sonido
producto
Caracteristicas Cumplié Observaciones
Si | No

El alumno capturo la imagen del Panel de Control de su
computadora
El alumno capturo la imagen de las opciones de Sonido en su
equipo
El alumno capturo la imagen de las propiedades de Grabar y
Sonido de su equipo
El alumno describe el proceso de cada imagen integrada
El alumno envié por algin medio fisico o electronico el
contenido de las imagenes capturadas para su revision

Valor Total (16 Puntos)

Observaciones Generales
Evalué Fecha




EDUCACION

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica

LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 4

Institucion:
Facilitador:
Alumno:
Modulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica
Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica
Competencia: Configura Sistema Operativo
Evidencias por Reporte Grafico y Descriptivo de la Configuracion de la Tarjeta de Red
producto
Caracteristicas Cumplié Observaciones
Si | No

El alumno capturo la imagen del Panel de Control de su
computadora
El alumno capturo la imagen de Centro de redes y recursos
compartidos
El alumno capturo la imagen de Cambiar la configuracion del
adaptador de su equipo
El alumno capturo la imagen de las propiedades de Ethernet
de su equipo
El alumno capturo la imagen de las Propiedades de red y
ajusta la Direccion IP (TCP/IPv4) de su equipo
El alumno describe el proceso de cada imagen integrada
El alumno envié por algin medio fisico o electronico el
contenido de las imagenes capturadas para su revision

Valor Total (16 Puntos)

Observaciones Generales
Evalué Fecha




EDUCACION

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica

LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 5

Institucion:

Facilitador:

Alumno:

Médulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica

Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica

Competencia: Configura Sistema Operativo

Evidencias por Lista de Dispositivos Configurados y No Configurados

producto

Caracteristicas

Cumplio Observaciones

Si

No

El alumno agrega en la lista el dispositivo de audio, video, red,
bus, ATA/IDE, almacenamiento, mouse, puertos, teclado y lo
clasifica en dispositivo configurado

El alumno agrega en la lista el dispositivo de audio, video, red,
bus, ATA/IDE, almacenamiento, mouse, puertos, teclado y lo
clasifica en dispositivo desconocido o tiene problemas

El alumno agrega en la lista el dispositivo de audio, video, red,
bus, ATA/IDE, almacenamiento, mouse, puertos, teclado y lo
clasifica en dispositivo deshabilitado

El alumno envié por algin medio fisico o electronico el
contenido de la lista de dispositivos para su revision

Valor Total (16 Puntos)

Observaciones Generales

Evalu6

Fecha




EDUCACION

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica

LISTA DE COTEJO ACTIVIDAD 6

Institucion:

Facilitador:

Alumno:

Médulo I Gestiona Hardware y Software de la Ofimatica

Submodulo 2: Instala y configura sistemas operativos y aplicaciones de la ofimatica

Competencia: Configura Sistema Operativo

Evidencias por Reporte Grafico y Descriptivo del Proceso de Configuracion del Equipo

producto

Caracteristicas

Cumplio

Si

No

Observaciones

El alumno captura la imagen de ingreso a la maquina virtual
(Virtual Box, VMware, etc)

El alumno captura la imagen del sistema operativo instalado
de forma virtual

El alumno captura la imagen del panel de control del sistema
operativo instalado de forma virtual

El alumno captura la imagen del administrador de dispositivos
del sistema operativo instalado de forma virtual

El alumno captura la imagen la configuracibn de los
dispositivos del sistema operativo instalado de forma virtual

El alumno describe el proceso de cada imagen integrada

El alumno envié por algun medio fisico o electrénico el
contenido de la lista de dispositivos para su revision

Valor Total (20 Puntos)

Observaciones Generales

Evalu6

Fecha




EDUCACION

PARCIAL 3. INSTALA Y CONFIGURA PROGRAMAS DE APLICACION Y SEGURIDAD

Rubrica
Infografia
Actividad 1.

RUBRICA-INFOGRAFIA

Heteroevaluacion

Ponderacion: 30%

Nivel de logro

Excelente

Regular

Insuficiente

Partes de la infografia

(titulo, texto explicativo,

graficos, vistos y buen
disefio)

La Infografia
muestra el Titulo
del Tema, se
observa cuando
menos 5 aspectos de
la importancia de la
instalacidn de un
antivirus, qué esy
para qué sirve,
tiene Disefio, es
Vistoso, y llama la
atencion

30 pts

La Infografia muestra
el Titulo del Tema, se
observa cuando
menos 3 de los
aspectos de la
importancia de
instalar un antivirus,
qué es, pero no para
qué sirve, tiene
Disefno, es Vistoso.

20 pts

La Infografia
muestra el Titulo
del Tema, se
observa cuando
menos 2 de los
aspectos de la
importancia de
instalar un antivirus,
pero no explica qué
es, ni para qué sirve
y solo cuenta con
Disefio

15 pts

Coherenciay
pertinencia

Todas los graficos
estan relacionadas al
tema y lo hacen facil
de entender. Las
fuentes de las
graficas prestadas
estan citadas.

30 pts

Todas los graficos
estan relacionadas al
tema vy la mayoria lo
hacen facil de
entender. La mayoria
de las fuentes de las
graficas presentadas
estan citadas.

Todos las gréficos
estan relacionadas al
tema. Las fuentes de
las graficas
presentadas no
estan citadas.

15 pts

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica



EDUCACION

20 pts

Estructura de la Los diagramas e

infografia ilustraciones son
° Texto :30% e | ordenadosy
imagenes 70% precisos, se
combinan

perfectamente con
el texto para

Los diagramas e
ilustraciones no son
ordenados ni precisos
y rara vez se
combinan con el texto
para mejorar el
entendimiento del

Los diagramas e
ilustraciones no son
ordenados ni
precisos y no se
combinan con el
texto para mejorar
el entendimiento del

mejorar el tema. tema.
entendimiento del 15 pts 10 pts
tema.
20 pts

Creatividad Los graficos usados | Uno o dos de los Los graficos estan
en la infografia graficos usados en la basados en el disefio
reflejan un infografia reflejan la e ideas de otras
excepcional grado creatividad del personas.
de creatividad del estudiante.
estudiante. 15 pts 10 pts
20 pts
100 pts 70 pts 50 pts

Subsecretaria de Educacién Media Superior

Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios
Direccién Académica e Innovacién Educativa

Subdireccién de Innovacién Académica



EDUCACION

Lista de Cotejo

REPORTE CON FOTOGRAFIAS Y EXPLICACION

Actividad 2.

Subsecretaria de Educacién Media Superior
Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios

LISTA DE COTEJO-REPORTE

Heteroevaluacion | Ponderacion: 35%
) Puntos Puntos
Indicador posibles reales
Organizacion de la informacion en el espacio de manera coherente y 10
estructurada
Seleccién del Antivirus a instalar
Nombre y version 10
Explicacién de por qué eligié ese antivirus 10
Instalacion del Antivirus en la maquina virtual
Evidencia fotogréafica de los pasos que se llevaron a cabo 25
Explicacion de cada uno de los pasos llevados a cabo 25
Ortografia 10
Aspectos formales: Titulo, Nombre del alumno, Nombre de la materia, 10
Nombre del maestro, etc
100

Puntuacion

Calificacion:

Direccién Académica e Innovacién Educativa
Subdireccién de Innovacién Académica



EDUCACION

Lista de Cotejo

REPORTE CON FOTOGRAFIAS Y EXPLICACION

Actividad 3.

Subsecretaria de Educacién Media Superior
Direccion General de Educacion Tecnolégica Industrial y de Servicios

LISTA DE COTEJO-REPORTE

Heteroevaluacién | Ponderacion: 35%
) Puntos Puntos
Indicador posibles reales
Organizacion de la informacion en el espacio de manera coherente y 10
estructurada
Seleccion del Programa que va actualizar
Nombre y version 10
Explicacion de por qué eligié ese programa 10
Instalacién del programa en la maquina virtual
Evidencia fotogréafica de los pasos que se llevaron a cabo 25
Explicacion de cada uno de los pasos llevados a cabo 25
Ortografia 10
Aspectos formales: Titulo, Nombre del alumno, Nombre de la materia, 10
Nombre del maestro, etc
100

Puntuacion

Calificacion:

Direccién Académica e Innovacién Educativa
Subdireccién de Innovacién Académica



